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Die Kompetenzwerkstatt

Das Berufsbildungspersonal an allen Lernorten des dualen Systems sieht sich mit steigenden und
zum Teil auch grundlegend neuen Herausforderungen konfrontiert: Die Dynamik des technologi-
schen und 6konomischen Wandels und die damit einhergehende, zunehmende Digitalisierung der
Arbeits- und Berufswelt werfen mehr denn je auch die Frage auf, wie sich berufliche Bildung ange-
messen, attraktiv und effektiv gestalten lasst.

Um die Akteure in den Ausbildungsbetrieben, in den tberbetrieblichen Berufsbildungszentren und
in den berufsbildenden Schulen bei der Bewaltigung dieser neuen Herausforderungen zu unter-
stUtzen, liefert die Kompetenzwerkstatt ein einfach zu handhabendes und doch umfassendes Kon-
zept, mit dem sich Ausbildung und Unterricht arbeitsprozessorientiert, kompetenzférdernd und
digital gestutzt planen, durchfiihren und evaluieren lassen.

Die Kompetenzwerkstatt weist dabei vier Rubriken auf:

Konzeptionelle Elemente Praxisbeispiele

. Berufe und Berufliche Handlungsfelder . Berufsschule
Arbeitsprozesse *  Ausbildungsbetrieb
Lern- und Arbeitsaufgaben . Bildungstrager
Ausbildungs- und Unterrichtsmethoden . Ausbildungsberuf
Digitale Medien und Internet . Bildungsgang

Digitale Tools Studien & Evaluationen

. Aufgaben-Manager . Interviews
Lernsoftware *  Befragungen
Ausbildungsportfolio . Gruppendiskussionen
FutureBOx . teilnehmende Beobachtung
Cantent-Kit . Thinking Aloud

Kompetenz-Check

Abb. 1:  Rubriken der Kompetenzwerkstatt

Konzeptionelle Elemente

Die konzeptionellen Elemente bilden das Gerlst der Kompetenzwerkstatt. Unter ihrer Verwen-
dung werden die inhaltlichen Voraussetzungen fur eine arbeitsprozessorientierte, kompetenzfor-
dernde und digital gesttitzte Berufsbildung geschaffen.

Die Einzelbande der Rubrik ,Konzeptionelle Elemente” sind methodenorientiert aufgebaut, d. h. es
handelt sich um klar strukturierte Instrumente, die eine Umsetzung in die Ausbildungs- und Unter-
richtspraxis systematisch Schritt fir Schritt beschreiben. Dabei steht einerseits jeder Band fur sich
und kann entsprechend auch fur sich alleine angewendet werden. Andererseits stellt die Kompe-
tenzwerkstatt als konzeptionelles Dach sicher, dass die Handbucher untereinander direkte Bezlige
aufweisen, in einem Gesamtzusammenhang stehen und nahtlos zueinander passen.

Digitale Tools

In der Kompetenzwerkstatt wurden in den letzten Jahren verschiedene digitale Tools entwickelt,
die sich fur eine digital gestutzte Berufsbildung verwenden lassen. Alle digitalen Tools stehen
grundsatzlich kostenlos zur Verfugung, ggf. sind spezifische Anpassungen z. B. an die Berufsbil-
dungsinstitution (Ausbildungsbetrieb, Berufsschule, Bildungszentrum), Berufe oder Berufsfelder
erforderlich.

Die Rubrik ,Digitale Tools" widmet sich der Darstellung der Kompetenzwerkstatt-Software. Zu jeder
Anwendung findet sich ein Einzelband, in dem der Aufbau und die verschiedenen Funktionen des

-1-
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Tools dargestellt sind, ihre Konfiguration und Handhabung schrittweise beschrieben und schlieR3-
lich die verschiedenen Einsatzszenarien illustriert werden.

Die Tools der Kompetenzwerkstatt folgen einem gemeinsamen Corporate Design, sodass die An-
wendungen auch in Kombination - z. B. als Ausbildungsmanagementsystem - in einem anspre-
chenden und durchgangigen Look-and-Feel verwendet werden kénnen.

Studien und Evaluationen

Bei der Umsetzung der konzeptionellen Elemente und der Verwendung der Tools der Kompetenz-
werkstatt stellt sich naturgemald auch die Frage, welchen Nutzen dies fur die jeweiligen Berufsbil-
dungsmalnahmen besitzt, was verbessert werden konnte, welche Erfahrungen gemacht wurden
usw. So sind bei grélReren Forschungs- und Entwicklungsprojekten Evaluationen z. B. in Form von
Befragungen, Gruppendiskussionen oder teilnehmenden Beobachtungen obligatorisch.

Die Rubrik ,Studien und Evaluationen” widmet sich der Darstellung solcher Untersuchungsergeb-
nisse. Wie auch bei den Praxisbeispielen ergibt sich dabei eine Spannweite von breit angelegten
bis zu begrenzten, auf einen spezifischen Sachverhalt fokussierenden Studien.

Praxisbeispiele

Die Kompetenzwerkstatt hat sich seit 2003, als mit der ,Kompetenzwerkstatt Recycling” das erste
grol3e Entwicklungsprojekt realisiert wurde, bewahrt: Das Konzept wird auf die spezifischen Be-
darfe eines Berufsbildungstragers, sei es z. B. eine Berufsschule, ein Ausbildungsbetrieb oder eine
Uberbetriebliche Bildungsstétte, angepasst und in einem Forschungs- und Entwicklungsprojekt
umgesetzt. Die dabei gewonnenen Erfahrungen und Erkenntnisse flieRen in die Weiterentwicklung
des Konzepts ein, das dann in seiner aktualisierten Form wieder in neue Projekte Uberfihrt wird
USW.

Unter der Rubrik ,Praxisbeispiele” finden sich exemplarische Darstellungen aus solchen Umset-
zungsprojekten. Dies kénnen sowohl groRRe, langjahrige Vorhaben als auch kleine, zeitlich be-
grenzte Analysen, Entwicklungen und Erprobungen sein.

Der vorliegende Band ,Elektroniker:in - Lern- und Arbeitsaufgaben fur das Berufliche Handlungs-
feld ,Installieren und Inbetriebnehmen von Standard-Elektroanlagen” zahlt zu dieser Rubrik.

KOMPETENZ
KOMPETENZ WERKSTATT

RS KOMPETENZ WERKSTATT
ELEKTRONIKER

KOMPETENZ-CHECK

KOMPETENZ WERKSTATT

BERUFLICHE
HANDLUNGSFELDER
beschreiben

Abb. 2:  Farbliche Kennzeichnung der Kompetenzwerkstatt-Rubriken

2.
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1 Zum vorliegenden Handbuch

Der Begriff ,Arbeitsorientierte Wende" steht seit den 1990er Jahren fur eine gewandelte Leitidee
in der Berufsbildung: Die betriebliche Arbeitsrealitat mit ihren Arbeits- und Geschaftsprozessen
soll zentraler, durchgangiger Bezugspunkt beruflicher Bildung sein - und das an allen Lernorten.
Beabsichtigt ist, eine Trennung von praktischem Kénnen - erworben in Betrieben - und theoreti-
schem, fachsystematisch strukturiertem und tendenziell abstraktem Wissen - vermittelt in Berufs-
schulen - zu Uberwinden. Auszubildenden soll damit die Zusammenfuhrung von Theorie und Pra-
xis besser gelingen.

Auswirkungen der Arbeitsorientierten Wende zeigen sich sowohl auf curricularer als auch auf di-
daktischer Ebene. So wird in aktuellen Ausbildungsrahmenpldnen, Rahmenlehrplanen und Unter-
weisungsplanen nachdriicklich eine arbeitsprozessorientierte Gestaltung der Ausbildung eingefor-
dert. An dieser Stelle kommt das didaktische Konzept der Lern- und Arbeitsaufgaben ins Spiel.
Lern- und Arbeitsaufgaben stehen fir ein projektférmiges, arbeitsprozessorientiertes Lernen an
herausfordernden Aufgaben der beruflichen Realitat. Die Bezeichnung Lern- und Arbeitsaufgabe
signalisiert, dass Lernen und Arbeiten verknupft und systematisch aufeinander bezogen sind: Das
Bildungs- und Qualifizierungspotenzial der Arbeitswirklichkeit soll fir berufliches Lernen genutzt
werden. Lern- und Arbeitsaufgaben sind damit eine didaktische Antwort auf die Herausforderun-
gen der Arbeitsorientierten Wende!

Ubergeordnetes Ziel der integrierten Vermittlung von theoretischem Wissen und praktischem Kén-
nen in Lern- und Arbeitsaufgaben ist die Forderung einer umfassenden beruflichen Handlungs-
kompetenz. Ein handlungskompetenter Facharbeiter verfigt Uber die Fahigkeit und Bereitschaft
zu eigenverantwortlichem, sach- und fachgerechtem sowie personlich durchdachtem Handeln in
gesellschaftlicher und 6kologischer Verantwortung. Daruber hinaus sollen Auszubildende durch
Lern- und Arbeitsaufgaben erkennen und erleben, dass Technik - insbesondere bei ihrer Anwen-
dung - gestaltbar ist und dass Arbeitsprozesse sehr unterschiedlich organisiert werden kénnen.

Mit Lern- und Arbeitsaufgaben wird ein selbstgesteuertes und selbstverantwortliches Lernen un-
terstutzt. Die Auszubildenden kdnnen durch die Bearbeitung authentischer Aufgaben Kompeten-
zen erwerben und weiterentwickeln, die sie flur die Bewaltigung beruflicher Auftrage, Problemstel-
lungen und Herausforderungen bendtigen.

Fur die Gestaltung von Lern- und Arbeitsaufgaben bedeutet das:

- Lern- und Arbeitsaufgaben unterstiitzen nicht nur die Aneignung von Fachwissen und Fertig-
keiten, sondern fordern gezielt auch die Methoden-, Sozial- und Personalkompetenz.

- Lern- und Arbeitsaufgaben bieten Handlungs- und Entscheidungsspielraume fur die Auszubil-
denden. Die Auszubildenden verlassen ihre aus der Schulzeit oftmals noch gewohnte, tenden-
ziell passive ,Konsumentenrolle” und lernen weitgehend selbststandig, selbstorganisiert und
eigenverantwortlich.

- Mit einer Lern- und Arbeitsaufgabe wird der Bezug zu einem konkreten beruflichen Arbeits-
prozess hergestellt. Dadurch wird eine bessere Ubertragbarkeit des Gelernten auf vergleich-
bare Auftrage, Aufgaben, Herausforderungen und Probleme ermdéglicht.

- Die mit einer Lern- und Arbeitsaufgabe verknupften Anforderungen an den Lernenden sind an
dessen Ausbildungsstand angepasst. Die Bearbeitung und Lésung gehen jedoch Uber das bis-
her Gelernte hinaus. Die Bewaltigung einer Lern- und Arbeitsaufgabe erfordert die Aneignung
neuer Kompetenzen und beinhaltet zugleich Potenziale, neue Erfahrungen zu sammelin.
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- Indem sich mit der Lern- und Arbeitsaufgabe eine konkrete berufliche Aufgabe oder zumin-
dest Teile davon stellen, wird das Interesse der Auszubildenden an deren Inhalten und Zielen
geweckt. Sie gewinnen das Gefuhl, mit Blick auf ihren zu erlernenden Beruf etwas Sinnhaftes
und Nachgefragtes zu lernen.

Wie Lern- und Arbeitsaufgaben entwickelt werden, wird in einem eigenen Handbuch der Kompe-
tenzwerkstatt ausfuhrlich beschrieben.

Wie genau sehen solche nach dem Konzept der Kompetenzwerkstatt entwickelte Lern- und Ar-
beitsaufgaben aber letztendlich eigentlich aus?

Auf diese Frage gibt das vorliegende Handbuch fur das Berufsfeld der Elektrotechnik beispielhaft
Antworten. Zum Beruflichen Handlungsfeld ,Installieren und Inbetriebnehmen von Standard-
Elektroanlagen” des Elektrohandwerks werden drei Lern- und Arbeitsaufgaben vorgestellt.

Die Aufgaben sind in den von der Kompetenzwerkstatt zur Verfigung gestellten Vorlagen doku-
mentiert. Diese Dokumentationen sind in das Handbuch eingebunden, dartber hinaus stehen sie
auch als Download zur Verfigung. AuBerdem sind die Lern- und Arbeitsaufgaben in einer speziell
far ihre Entwicklung und Darstellung konzipierten Online-Plattform - dem Aufgaben-Manager -
aufbereitet. Auf diese Plattform kann Uber einen Link zugegriffen werden, der an entsprechender
Stelle ebenfalls angeboten wird.

Das Tool ,Aufgaben-Manager” zur Entwicklung und Darstellung von Lern- und Arbeitsaufgaben,
Lehrgangen und Ubungen wird in einem eigenen Handbuch der Kompetenzwerkstatt beschrieben
(erscheintim I. Quartal 2025).


https://kwst.io/laa-handbuch
https://kwst.io/am-handbuch
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2 Der Beruf Elektroniker:in

Das zentrale Arbeitsgebiet des/der handwerklichen Elektroniker:in besteht in der Installation, War-
tung und Reparatur von elektrischen Anlagen und Systemen. Aufgrund vielfaltiger Anforderungen
untergliedert sich die dreieinhalbjahrige, duale Ausbildung in die zwei Fachrichtungen ,Energie-
und Gebaudetechnik” sowie ,Automatisierungs- und Systemtechnik®.

Das vorliegende Praxisbeispiel widmet sich der Fachrichtung der Energie- und Gebdudetechnik. Im

Ausbildungsbetrieb sollen die Auszubildenden dieser Fachrichtung unter anderem lernen,
~wie Stromkreise und SchutzmalBnahmen festgelegt werden,

- wie man Einschibe, Gehduse und Schaltgerdtekombinationen zusammenbaut,

- wie Energie-, Kommunikations-, Breitband- und Hochfrequenzleitungen und -kabel ausge-
wahlt, zugerichtet und mit unterschiedlichen Anschlusstechniken verarbeitet werden,

- Baugruppen hard- und softwaremalRiig einzustellen, anzupassen und in Betrieb zu nehmen,

- wie man energie- und gebadudetechnische Systeme und deren Automatisierungseinrichtungen
sowie Energieversorgungs-, Energiewandlungs- und Energiespeichersysteme, plant und Sys-
temkomponenten auswabhlt,

- wie Beleuchtungssysteme und Ladeinfrastruktur fur Elektromobilitat, elektrische Warmeer-
zeugen, Warmwassergerate und dazugehdrige Komponenten installiert werden,

- wie man elektrische Verbrauchsgerate fir Haushalt und Gewerbe aufstellt und in Betrieb
nimmt,

- wie Gebaudeautomatisierungssysteme, Kleinsteuerungen, Rauchwarnmelder und Gefahren-
meldeanlagen installiert werden,

- welche Konzepte fur Sende- und Empfangsanlagen es gibt und was bei der Installation von An-
tennen, Empfangs- und Breitbandkommunikationsanlagen zu beachten ist,

- wie man Netze prift, netzwerkspezifische Messungen durchfihrt und elektrische Anlagen in-
standsetzt,

- wie man Mess-, Steuer- und Regelungseinrichtungen von Heizungs-, Klima-, Kalte- und LUf-
tungssystemen prift, konfiguriert und instand setzt,

- wie Baugruppen und Gerate gepruft und instandgehalten werden” (Bundesagentur fur Arbeit,
2024, Absatz 1).

Neben der Ausbildung im Betrieb, der die Verordnung Uber die Berufsausbildung zum Elektroniker
und zur Elektronikerin zugrunde liegt, gestaltet sich der berufsschulische Teil der Ausbildung auf
Basis des Rahmenlehrplans fur den Ausbildungsberuf Elektroniker/Elektronikerin (Beschluss der
Kultusministerkonferenz vom 18.12.2020).

Weitere berufskundliche Informationen zum Ausbildungsberuf Elektroniker:in finden sich hier:
- Steckbrief

- Bundesagentur fur Arbeit/BERUFENET

- Bundesinstitut fir Berufsbildung

- Bundesagentur flr Arbeit/BERUFE.TV



https://www.gesetze-im-internet.de/elekausbv_2021/ElekAusbV.pdf
https://www.gesetze-im-internet.de/elekausbv_2021/ElekAusbV.pdf
https://www.kmk.org/fileadmin/Dateien/pdf/Bildung/BeruflicheBildung/rlp/Elektroniker-20-12-18-mEL.pdf
https://web.arbeitsagentur.de/berufenet/beruf/steckbrief/15636
https://web.arbeitsagentur.de/berufenet/beruf/15636#ausbildung_ausbildungsbeschreibung_ausbildungsinhalte
https://www.bibb.de/dienst/berufesuche/de/index_berufesuche.php/profile/apprenticeship/xsw478
https://web.arbeitsagentur.de/berufetv/detailansicht/15636
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In der Ausbildungsordnung ist das Berufsbild fur den/die Elektroniker:in der Fachrichtung Energie-
und Gebaudetechnik wie folgt festgelegt:

3 1

0005 i Ons e 0 T
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o T B i Ko
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N B O

(2) Die Berufsbildpositionen der fachrichtungsiibergreifenden, berufsprofilgebenden Fertigkeiten, Kenntnisse und
Fahigkeiten sind:

Durchfiihren von betrieblicher und technischer Kommunikation sowie Informationsverarbeitung,
Planen und Organisieren der Arbeit,

Durchfiihren von qualitatssichernden MaBnahmen,

Beraten und Betreuen von Kunden und Kundinnen,

Priifen und Einhalten von Datenschutz- und Informationssicherheitskonzepten,

Priifen und Beurteilen von SchutzmaBnahmen an elektrischen Anlagen und Geréaten,
Analysieren technischer Systeme,

Messen und Analysieren physikalischer Kennwerte an elektrischen Anlagen und Geraten,
Analysieren und Beheben von Fehlern sowie Instandhalten von Geraten und Systemen,
Montieren und Installieren von Bauteilen, Baugruppen und Geréaten,

Montieren und Installieren von Netzwerken sowie

Aufbauen und Priifen von Steuerungen und Regelungen.

(3) Die Berufsbildpositionen der berufsprofilgebenden Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten in der
Fachrichtung Energie- und Gebé@udetechnik sind:

Konzipieren von Systemen der Energie- und Gebaudetechnik,

Installieren und Inbetriebnehmen von Energiewandlungssystemen und ihren Leiteinrichtungen,
Aufstellen und Inbetriebnehmen von elektrischen und elektronischen Geréaten,

Installieren und Konfigurieren von Gebaudesystemtechnik,

Installieren und Prifen von Antennen- und Breitbandkommunikationsanlagen und

Durchfiihren von Wiederholungsprifungen entsprechend geltender Normen und Instandhalten von
gebaudetechnischen Systemen.

Abb. 3:  Ausbildungsberufsbild fiir den/die Elektroniker:in der Fachrichtung Energie- und Gebdude-

technik
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Die vorliegenden Lern- und Arbeitsaufgaben beziehen sich dabei auf die Berufsbildposition ,Mon-

tieren und Installieren von Bauteilen, Baugruppen und Geraten”.

10 | Montieren und Installieren von Bauteilen,
Baugruppen und Geraten
(§ 4 Absatz 2 Nummer 10)

Abb. 4:  Sachliche Gliederung der Berufsbildposition ,,Montieren und Installieren von Bauteilen, Bau-

gruppen und Gerdten”

a)

b)

c)

d)

e)

a)

h)

i

k)

m)

n)

o)

p)

q)

r)

Auftragsunterlagen priifen und mit den
ortlichen Gegebenheiten vergleichen
und Abgrenzung zu bauseitigen
Leistungen festlegen

vorhandene elektrische Anlagen
und Betriebsmittel beurteilen und
Anderungen planen

Stromkreise und SchutzmaRnahmen
festlegen

Leitungswege und Geratemontageorte
festlegen und dabei die

ortlichen Gegebenheiten und die
elektromagnetische Vertraglichkeit
beachten

Gefahrdungen durch Larm, Staube und
Fasern, insbesondere durch Asbest,
erkennen und emissionsarme Verfahren
anwenden

Eignung des Untergrundes fiir die
Befestigung priifen, Verankerungen
vorbereiten sowie Tragkonstruktionen
und Konsolen zurichten und befestigen

Materialien insbesondere durch Sagen,
Bohren, Senken und Gewindeschneiden
bearbeiten sowie Verbindungstechniken
anwenden

Gerate und elektrische Betriebsmittel
auf Untergrund und Tragkonstruktion
aufstellen, ausrichten, befestigen und
sichern

Einschibe, Gehause und
Schaltgeratekombinationen
zusammenbauen

Baugruppen zerlegen und montieren
und defekte Teile austauschen

Verteiler, Schalter, Steckvorrichtungen
und Leitungsverlegesysteme auswahlen
und montieren

Energie-, Kommunikations-, Breitband-
und Hochfrequenzleitungen und -
kabel auswahlen, zurichten und mit
unterschiedlichen Anschlusstechniken
verarbeiten

Baugruppen und Gerate verdrahten und
in Betrieb nehmen

Schutzeinrichtungen, Verkleidungen
und Isolierungen anbringen

Fehler korrigieren und Anderungen
dokumentieren

Erder einbringen, Erdungs- und
Potenzialausgleichsleitungen verlegen
und anschlieRen und Blitzschutz und
Erdungsverhaltnisse beurteilen

Komponenten des inneren Blitz- und
Uberspannungsschutzes, Schaltgerate
und Uberstrom-Schutzeinrichtungen
einbauen, verdrahten und kennzeichnen

geleistete Arbeiten mit anderen
Gewerken und der Planung abstimmen,
Bauwerksdatenmodellierung (Building
Information Modeling - BIM) anpassen
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3 Lern-und Arbeitsaufgaben

3.1 Struktur einer Lern- und Arbeitsaufgabe

Eine Lern- und Arbeitsaufgabe ist - vereinfacht gesagt - ein arbeitsprozessorientiertes Projekt, d. h.
sie bezieht sich auf einen Arbeitsprozess als vollstandige Arbeitshandlung zur Erfullung eines Ar-
beitsauftrags. Der Auftrag wird angenommen, geplant, durchgefuhrt und abgeschlossen, wobei
das Arbeitsergebnis ein konkretes Produkt oder eine Dienstleistung ist. Bei sehr komplexen Pro-
dukten, z. B. bei industrieller Fertigung, kann das Ergebnis auch ein Teil- oder Zwischenprodukt
sein. Die Arbeitsergebnisse sind bezuglich ihres Gebrauchswerts bewertbar, d. h. es ist einschatz-
bar, inwieweit der vom Auftraggeber erwartete Nutzen erfullt wird.

Eine Lern- und Arbeitsaufgabe besteht damit also aus den vier Phasen Auftragsannahme, Auftrags-
planung, Auftragsdurchfihrung und Auftragsabschluss, so wie sie in Abb. 5 schematisch darge-
stellt sind. Obwohl die Uberginge zwischen den Phasen in der Praxis flieRend sind, sind die Ab-
grenzungen der Arbeitsprozessphasen als Orientierung fur Lern- und Arbeitsaufgaben auferst
hilfreich:

Auftragsannahme
- Beginn: Kontaktaufnahme durch den/mit dem Auftraggeber

- Ende: Auftragserteilung

Auftragsplanung
- Beginn: Ausfihrungsplanung

- Ende: Einteilung des Personals, Zusammenstellung der Arbeitsgegenstande, Werkzeuge
und Hilfsmittel

Auftragsdurchfiihrung
- Beginn: Einrichtung des Einsatzorts

- Ende: Kontrolle der Ausfihrung

Auftragsabschluss
- Beginn: Ubergabe an den Auftraggeber

- Ende: Nachkalkulation, Rechnungsstellung

Auftrags- Auftrags- Auftrags- Auftrags-
annahme planung durchfiihrung abschluss

Abb. 5:  Phasen eines Arbeitsprozesses

Diese Arbeitsprozessphasen gewahrleisten, dass die wesentlichen Handlungsschritte und Gestal-
tungsdimensionen eines Arbeitsprozesses in der Lern- und Arbeitsaufgabe berlcksichtigt werden.
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Die Kompetenzen zur erfolgreichen Meisterung der Anforderungen in den einzelnen Arbeitspro-
zessphasen sind bei den Auszubildenden erst noch zu entwickeln bzw. weiterzuentwickeln. Dem-
entsprechend erfolgt in den einzelnen Arbeitsprozessphasen die zielgerichtete Forderung der
Fach-, Methoden-, Sozial- und Personalkompetenz.

Fachkompetenz

Fachkompetenz bezeichnet die Fahigkeit und Bereitschaft, berufliche Aufgaben, Auftrage, Prob-
leme und Herausforderungen theoriegeleitet, theoretisch fundiert und fachlich angemessen zu
bewaltigen und das Ergebnis in seiner Qualitat zu beurteilen. Hierzu gehdéren das Wissen Uber re-
levante Inhalte, fachsystematische Zusammenhange und Strukturen, Uber prozessuale Erforder-
nisse und Gesamtzusammenhange sowie die erforderlichen praktischen Fertigkeiten. Eingeschlos-
sen sind weiterhin die Fahigkeit zur Verwendung der Fachsprache einschlie3lich der Fachbegriffe,
Normzeichen und -symbole sowie etablierter Abstraktionen und Modelle.

Methodenkompetenz

Methodenkompetenz bezieht sich auf die Fahigkeit und Bereitschaft, unterschiedliche Techniken,
Verfahren und Methoden fachgerecht, sachbezogen, systematisch und situationsangemessen zur
erfolgreichen Bearbeitung von beruflichen Aufgaben, Auftragen, Problemen und Herausforderun-
gen anzuwenden. Dies betrifft Arbeitstechniken wie das Planen und Organisieren sowie die Re-
cherche, die Auswertung und die zielgerichtete Nutzung von Informationen, die Steuerung und
Reflexion des eigenen Handelns sowie die Strukturierung, Dokumentation und Nutzung berufli-
cher Erlebnisse und Erfahrungen.

Sozial- und Personalkompetenz

Sozial- und Personalkompetenz umfasst die Fahigkeit und Bereitschaft, soziale Beziehungen zu er-
fassen und zu verstehen, sich mit anderen rational und verantwortungsbewusst auseinanderzu-
setzen und mit ihnen zielorientiert zusammenzuarbeiten. Hierzu gehért auch die Entwicklung von
Wertvorstellungen, sozialer Verantwortung und Solidaritat. Eingeschlossen ist zudem die Fahigkeit
und Bereitschaft, sich auf Basis von Selbstvertrauen, Selbststandigkeit, Verantwortungsbewusst-
sein, Reflexivitat und Kritikfahigkeit als individuelle Persdnlichkeit weiterzuentwickeln und das ei-
gene Leben im jeweiligen sozialen, kulturellen und beruflichen Kontext eigenstandig und selbst-
verantwortlich zu gestalten.

So muss eine Fachkraft z. B. in der Auftragsplanung

- fachgerecht Berechnungen durchfuhren, Zeichnungen und Skizzen anfertigen und fur
den Auftrag erforderliche(s) Material, Gerate, Werkzeuge usw. festlegen (Fachkompetenz),

- systematisch einen Zeit- und Arbeitsplan erstellen, gezielt Planungshilfen (z. B. Software-
tools oder Dokumentationsvorlagen) einsetzen und alle fir den Auftrag erforderlichen
Unterlagen zusammenstellen (Methodenkompetenz),

- den Auftraggeber beraten und sich mit ihm abstimmen, mit Teammitgliedern des eige-
nen Betriebs und anderer Berufe oder Betriebe kooperieren und mit Lieferanten kommu-
nizieren (Sozial- und Personalkompetenz).
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3.2 Ablauf einer Lern- und Arbeitsaufgabe

Der Einstieg in eine Lern- und Arbeitsaufgabe verfolgt zum einen die Intention, dass Ausbildende
bzw. Lehrende und Auszubildende gemeinsam ein grundlegendes Verstandnis fur den der Auf-
gabe zugrundeliegenden Auftrag bzw. flr die zugrundeliegende Problemstellung und Herausfor-
derungen entwickeln. Zum anderen soll die Aufgabe in den Gesamtzusammenhang der Ausbil-
dung gestellt werden. So wird nach der Vorstellung der Aufgabenstellung miteinander Uberlegt,
worum es in der Aufgabe geht, was mit der Aufgabe intendiert ist, welches Ergebnis erwartet wird
und woran hinsichtlich des Wissens und Kénnens sowie der bisherigen beruflichen Erfahrungen
bereits angeknupft werden kann. AuRerdem wird mit den Auszubildenden besprochen, welchen
Beitrag die Lern- und Arbeitsaufgabe insgesamt fur die Ausbildung leisten soll. Mit Blick auf die
beruflichen Curricula werden deshalb die Ziele und Inhalte der Lern- und Arbeitsaufgabe vorge-
stellt und reflektiert.

Zur Bewaltigung der Lern- und Arbeitsaufgabe benétigen die Auszubildenden zunachst sowohl
fachliche Kenntnisse als auch handwerkliche Fertigkeiten. Dementsprechend ist in der Regel in al-
len Phasen der Aufgabe eine Forderung der Fachkompetenz vorzusehen. Eine Lern- und Arbeits-
aufgabe erfordert zudem von den Auszubildenden, dass ihr gesamtes Vorgehen, und darauf auf-
bauend auch ihre einzelnen Handlungsschritte, systematisch und planvoll erfolgen. Aullerdem
sind Absprachen und Entscheidungen zu treffen sowie Ergebnisse zu dokumentieren. Um die Aus-
zubildenden auf diese Herausforderungen vorzubereiten, ist inre Methodenkompetenz weiterzu-
entwickeln. Auch die Sozial- und Personalkompetenz ist bei den Auszubildenden - gerade zu Be-
ginn ihrer Ausbildung - in der Regel noch nicht in ausreichendem Mal3e ausgepragt. Die Forderung
in diesem Bereich zielt darauf ab, das Verantwortungs- und Qualitatsbewusstsein der angehenden
Fachkrafte mit Blick auf ihr berufliches Handeln herauszubilden. Ebenso gilt es, sie auf die Zusam-
menarbeit mit Teammitgliedern, den Umgang mit FUhrungskraften, den Kontakt mit Auftragge-
benden sowie auf die aus diesen zwischenmenschlichen Beziehungen ggf. resultierenden Konflikte
angemessen vorzubereiten.

Diese vielfaltige Forderung beruflicher Handlungskompetenz erfolgt in der Regel nicht,.auf Vorrat”,
sondern nach Mdglichkeit immer eingebettet in den Lern- und Arbeitsprozess. Den Auszubilden-
den soll der Gebrauchswert der von ihnen erworbenen Kompetenzen fur die Lésung konkreter
beruflicher Aufgaben, Auftrage, Probleme und Herausforderungen klar werden. Sie sollen den Nut-
zen des Lernens flir die Bewaltigung des beruflichen Alltags verstehen und nachvollziehen kénnen.

Die Bilanz zum Abschluss einer Lern- und Arbeitsaufgabe dient vor allem der Ubergreifenden Sys-
tematisierung und Reflexion der Lern- und Arbeitsprozesse. So geht es zum einen darum, das in
einem spezifischen Prozess Erlebte und Gelernte zu abstrahieren, zu systematisieren und kritisch
zu reflektieren. Die Auszubildenden sollen die zentralen handlungsrelevanten Faktoren in ver-
gleichbaren Arbeitsprozessen erkennen sowie typische Handlungsmuster, Strukturen, Ablaufe und
Zusammenhange identifizieren. Zum anderen soll zum Abschluss der Lern- und Arbeitsaufgabe
individuell eingeschatzt werden, welche Kompetenzen sich im Aufgabenverlauf weiterentwickelt
haben.
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Lern- und Arbeitsaufgabe

kompetenz

Methoden-

Soz.- & Pers,
kompetenz

Einsti Auftrags- Auftrags- Auftrags- Auftrags-
Insticg A planung durchfiihrung abschluss

Fach
kompetenz

Reflexion

Abb. 6:  Struktur und Ablauf einer Lern- und Arbeitsaufgabe

Bei der Entwicklung einer Lern- und Arbeitsaufgabe braucht noch keine detaillierte methodische
Gestaltung vorgenommen zu werden. Grundsatzlich lassen sich alle Phasen und Teilaufgaben ei-
ner Lern- und Arbeitsaufgabe mit grolRer methodischer Vielfalt planen und realisieren.

3.3 Der ,Aufgaben-Manager”

Der ,Aufgaben-Manager” ist eine Online-Anwendung, die Uber den Browser mittels verschiedener
Endgerate aufgerufen werden kann und als eines der digitalen Tools vom Team der Kompetenz-
werkstatt speziell fir Ausbildungspersonal konzipiert wurde. Mit dem Aufgaben-Manager kdnnen
in einem ersten Schritt einfach und schnell sowie ohne besondere Anforderungen an die techni-
sche Ausstattung und ohne besonderes medientechnisches Know-how projektféormige Aufgaben,
insbesondere Lern- und Arbeitsaufgaben, entwickelt werden. In einem zweiten Schritt lassen sich
diese Aufgaben dann in Form einer multimedialen Lernumgebung fir die Auszubildenden zur Be-
arbeitung bereitstellen.

Ein Video, das den Aufgaben-Manager, seine grundsatzliche Idee und seine Features kurz vorstellt,
findet sich <hier> auf YouTube. Alternativ lasst sich das Video tUber den QR-Code aufrufen.
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Abb. 7:  Einfihrungsvideo zum Aufgaben-Manager auf YouTube

Das Tool bietet also zum einen eine digitale Entwicklungsumgebung, die das effiziente Erstellen
und Verwalten von prozess- und kompetenzorientierten Aufgaben unterstitzt.

Eine EinfGhrung in Form einer interaktiven Prasentation, wie sich Aufga- E L] ™
ben im Aufgaben-Manager grundsatzlich entwickeln lassen, findet sich
<hier>.

Zum anderen ermoglicht es der Aufgaben-Manager, die entwickelten Aufgaben den Auszubilden-
den bereitzustellen und ihren Lernprozess zu begleiten, er Uberfihrt die Aufgaben in eine multi-
medial gestltzte, digitale Lernumgebung.

Eine EinfUhrung in Form einer interaktiven Prasentation, wie sich mit dem
Aufgaben-Manager eine Lernumgebung fur die Auszubildende zur Verfu-
gung stellen lasst, findet sich <hier>.
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4 Lern-und Arbeitsaufgaben fur das Berufliche Handlungsfeld
,Installieren und Inbetriebnehmen von Standard-Elektroanla-
genll

Mit der Entwicklung einer Lern- und Arbeitsaufgabe wird ein projektformiges, arbeitsprozessori-
entiertes und kompetenzférderndes Ausbildungsvorhaben vorbereitet. Aufgrund der Vielschich-
tigkeit einer Lern- und Arbeitsaufgabe kann es - wenn die Mdglichkeit sich bietet - durchaus sinn-
voll sein, eine solche Aufgabe in einem Team zu konzipieren.

Lern- und Arbeitsaufgaben kdnnen einen recht unterschiedlichen Umfang haben. Die Spannweite
reicht dabei erfahrungsgemal? von einem Ausbildungstag bis zu einer oder sogar mehreren Wo-
chen. Die Entwicklung einer Lern- und Arbeitsaufgabe erfolgt in mehreren Teilschritten. Den Aus-
gangspunkt bildet die Zusammenstellung der erforderlichen Unterlagen. Dies sind das entspre-
chende Berufliche Handlungsfeld, die infrage kommenden beruflichen Curricula, einschlagige Ar-
beitsprozessanalysen, etablierte Fachbuiicher und berufskundliche Informationen.

Teilschritt 1: Analyse der Voraussetzungen und Rahmenbedingungen

Im Rahmen einer Bedingungsanalyse werden die Voraussetzungen (d. h. die Kompetenzen und
Erfahrungen) bei den Auszubildenden und Ausbildungs- bzw. Lehrkraften sowie die zur Verfigung
stehenden Ressourcen gepruft.

Teilschritt 2: Entscheiden fiir ein Szenario

In Teilschritt 2 wird eine Idee fir die Lern- und Arbeitsaufgabe entwickelt und in ein Szenario um-
gesetzt. Das Szenario enthalt Angaben zum Titel der Aufgabe, zum erwarteten Ergebnis sowie zur
Einbettung der Aufgabe.

Teilschritt 3: Festlegen der Handlungsschritte, Ziele und Inhalte

Im herausforderndsten Teilschritt bei der Entwicklung einer Lern- und Arbeitsaufgabe wird fir die
einzelnen Phasen der Aufgabe festgelegt, welche Handlungsschritte durchlaufen, welche Kompe-
tenzen im Sinne der Zielsetzung geférdert und mit welchen Inhalten sich die Auszubildenden aus-
einandersetzen sollen.

Teilschritt 4: Erstellen auftragsspezifischer Teilaufgaben

Die festgelegten Handlungsschritte, Inhalte und Ziele werden zu Teilaufgaben zusammengefuhrt.
Diese Teilaufgaben werden hinsichtlich des Ablaufs und des Ergebnisses beschrieben, auBerdem
wird die benétigte Ausstattung und einzusetzenden Lernmaterialien aufgefihrt.

Teilschritt 5: Erstellen obligatorischer Teilaufgaben

Obligatorische Teilaufgaben besitzen eine spezifische didaktische Funktion. Ihr Ziel ist es, den Ein-
stieg in die Lern- und Arbeitsaufgabe zu gestalten, den Verlauf der Aufgabe kontinuierlich zu re-
flektieren und eine abschlieRende Bilanz vorzunehmen.

AbschlielRendes Ergebnis ist die ausgeflllte Dokumentationsvorlage der Kompetenzwerkstatt mit
den Eckpunkten der Lern- und Arbeitsaufgabe, einer Ubersicht (iber den Gesamtablauf, Arbeits-
blattern zu den Zielen und Inhalten ihrer einzelnen Phasen, Beschreibungen der Teilaufgaben so-
wie einem Verzeichnis der verwendeten Medien.
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Alternativ und erganzend ist es auch moglich, die Lern- und Arbeitsaufgabe mit dem Aufgaben-
Manager zu planen und zu entwickeln. Dieser ist unmittelbar anschlussfahig an die Dokumentati-
onsvorlage, sodass alle Aspekte aus der Dokumentation auch im Aufgaben-Manager abgelegt wer-
den kénnen.

Die nachfolgend beschriebenen Beispiele von Lern- und Arbeitsaufgaben beziehen sich auf Beruf-
liche Handlungsfeld ,Installieren und Inbetriebnehmen von Standard-Elektroanlagen”, ein zentra-
ler Aufgabenbereich fur das Elektrohandwerk. Sie umfassen die Installation von Steckdosen- und
Beleuchtungsstromkreisen sowie den Einsatz geeigneter SchutzmafRnahmen und Verlegesysteme.

Zu jeder Lern- und Arbeitsaufgabe findet sich zum einen die Dokumentation - sowohl in Form von
Screenshots als auch als Download - und zum anderen der Link auf ihre Darstellung im Aufgaben-
Manager.

-14 -
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4.1 Lern-und Arbeitsaufgabe
, Elektroinstallation eines Gartenhauses”

In dieser Lern- und Arbeitsaufgabe geht es um die Planung und Durchfuhrung der Elektroinstalla-
tion in einem Gartenhaus, ausgehend von einer bereits installierten Unterverteilung, unter Beach-
tung der allgemein anerkannten technischen Regeln. Die Auszubildenden sollen eine Sparwech-
selschaltung mit zwei Steckdosen und einer Leuchte installieren und in Betrieb nehmen sowie ei-
nen zusatzlichen separaten Steckdosenstromkreis installieren.

Die Aufgabe beginnt mit einer Auftragsanalyse, gefolgt von der Erstellung der entsprechenden Pla-
nungsunterlagen. AnschlieBend folgt die Durchfliihrung der Installationsarbeiten gemaR den er-
stellten Planen. Nach Abschluss der Arbeiten ist eine Reflexion des Lernerfolgs vorgesehen.

Ubergeordnetes Ziel ist, die berufliche Handlungskompetenz der Auszubildenden zu férdern, so-
dass sie auf der Basis eines umfassenden Verstandnisses der Elektroinstallation den Auftrag im
Sinne der Kundenanforderungen und mit Blick auf die Kundenzufriedenheit von der Annahme bis
zur erfolgreichen Ausfiihrung und Ubergabe selbststidndig bewaltigen kénnen.

Die Dokumentation der Lern- und Arbeitsaufgabe in der entsprechenden
Vorlage der Kompetenzwerkstatt finden Sie <hier>.
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Gartenhauses

Eckpunkte

Hintergrund

Ein Stammkunde ihres Betriebs stattet sein Gartenhaus mit einer Elektroinstallation aus. Die Zulei-
tung vom Hausanschlussraum (HAR) des Wohnhauses wurde bereits von einem Gesellen verlegt
und in die zuvor montierte Unterverteilung (UVT) im Gartenhaus eingefiihrt. Der Geselle will im
nachsten Arbeitsschritt die Schutzeinrichtungen in die UVT einsetzen und diese verdrahten. Damit
er die Arbeiten vollstéandig abschliefen kann, bendtigt er jedoch die Zuleitungen aller geplanten
Stromkreise des Gartenhauses.

Aufgabenbeschreibung

Sie sollen die Elektroinstallation des Gartenhauses von der UVT ausgehend planen und unter Beach-
tung der allgemein anerkannten Regeln der Technik durchfiihren.

Ergebnis

Die Aufgabe ist erledigt, wenn...
- eine Sparwechselschaltung mit zwei Steckdosen und einer Leuchte installiert wurde.
- ein zusdtzlicher, separat abgesicherter Steckdosenstromkreis installiert wurde.

Bezug zum Ausbildungsrahmenplan

- Montieren und Installieren von Bauteilen, Baugruppen und Gerdten
- Messen und Analysieren physikalischer Kennwerte an elektrischen Anlagen und Geraten

Voraussetzungen bei den Auszubildenden
(Erfahrungen, Wissen, Kénnen)

- Grundfertigkeiten des Installierens, Montierens und Inbetriebnehmens von elektrischen Be-
triebsmitteln — Schwerpunkt: Aufputzinstallation

- Grundbegriffe und Grundschaltungen der Elektrotechnik Messen von elektrischen GroRen
Berufshezogene Arbeitsschutz- und Unfallverhiitungsvorschriften

Betriebliche Voraussetzungen und Ausstattung (Lern- und Arbeitsumgebung)

- Geeigneter Kundenauftrag zur Durchfihrung der praktischen Arbeiten (Alternativ: Brett-
montage)

- Buroarheitsplatz oder ein mobiles Endgerat mit Internetzugang

- Branchensoftware fiir die Erstellung von Installations- und Stromlaufplanen

- Material fir die Installation von einem Steckdosenstromkreis und einer Wechselschaltung
mit zwei Steckdosen inklusive Leuchte

- Werkzeug und Maschinen flr die Auftragsdurchfiihrung

©
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Gartenhauses

Ablauf/Gesamtibersicht

Phase ,Auftragsannahme” — Teilaufgaben

- Kundenauftrag analysieren & Rahmenbedingungen prifen
- Produktrecherche durchfiihren
- Dokumentation anlegen

Phase ,Auftragsplanung” — Teilaufgaben
- Ausfiihrungsplanung erstellen
- Gerate, Werkzeuge und Material organisieren
- Zeit- und Arbeitsplan erstellen

Phase ,Auftragsdurchfiihrung” - Teilaufgaben

- Baustelle einrichten und vorbereiten
- Elektroinstallation durchfiihren
- Ausfiihrung der Installation prifen

Phase ,Auftragsabschluss” — Teilaufgaben

- Dokumentation fertigstellen
- Ubergabe durchfithren und Kunden einweisen
- Lernerfolg der gesamten Aufgabe reflektieren

©
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Gartenhauses

Phase , Auftragsannahme” — Ubersicht

Ablauf/Handlungsschritte

Kundenauftrag analysieren & Rahmenbedingungen prifen
Produktrecherche durchfiihren
Dokumentation anlegen

Kompetenzen
In der Phase ,Auftragsannahme” sollen die Auszubildenen lernen, ...

Fachkompetenz

einen Kundenauftrag fachlich zu analysieren,

raumliche (Kundenanlage) und technische Gegebenheiten zu beriicksichtigen,

eine Raumbewertung (Kundenanlage) durchzufiihren (Schutzarten),

die fiir die Leistungserbringung erforderlichen fachlichen Informationen aufzubereiten,
eine anforderungsgerechte Produkt- und Materialauswahl zu treffen.

Methodenkompetenz

Kundenwinsche zu konkretisieren und zu strukturieren,

zu erbringende Leistungen voneinander abzugrenzen,

gezielt nach aufgabenrelevanten Unterlagen zu recherchieren,
gezielt nach zu beachtenden Vorschriften zu recherchieren,
gezielt nach Produkten zu recherchieren,

systematisch Riicksprache zu halten.

Personal- und Sozialkompetenz

dem Auftraggebenden gegeniiber serviceorientiert aufzutreten,

das eigene auftragshezogene Handeln zu reflektieren,

eigene Entscheidungsprozesse verstandlich zu erldutern,

das eigene Handeln und erforderliche Arbeitsschritte mit Kolleginnen und Kollegen abzu-
stimmen.

Inhalte
In der Phase ,Auftragsannahme” sind folgende Inhalte relevant:

Auftragsanalyse
Produktrecherche
Auftragsdokumentation
Schutz- und Verlegearten

@000 — -

-18 -




Auffarth/Howe

Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Gartenhauses

Phase , Auftragsannahme” — Teilaufgabe

Titel
Produktrecherche durchfiihren

Beschreibung

In dieser Teilaufgabe geht es darum, dass Sie
- auf Grundlage der Auftragsanalyse eine geeignete Produktauswahl treffen.

Materialien

Dazu stehen Ihnen folgende Materialien zur Verfligung:
- Erkldrung: Schutzarten
- Video: Verlegearten in Gebduden
- Produktkatalog eines GrofRhandels
- Vorlage: Materialliste

Mithilfe dieser Materialien machen Sie Folgendes:
- Bestimmen Sie eine geeignete Schutzart fur die Ausfihrung der elektrischen Betriebsmittel
im Gartenhaus.
- Waihlen Sie eine geeignete Verlegeart aus.
- Nutzen Sie lhre Ergebnisse, um eine geeignete Produktauswahl zu treffen, und erstellen Sie
eine Materialliste.

Ergebnisse und Einbettung dieser Teilaufgabe

Sie haben diese Teilaufgabe erfolgreich bearbeitet, wenn folgendes Ergebnis vorliegt:
- Produktliste mit geeigneten elektrischen Betriebsmitteln

Aus den vorangegangenen Teilaufgaben benotigen Sie folgende Ergebnisse:
- Auftragsanalyse

Das Ergebnis dieser Teilaufgabe wird flur die folgenden Teilaufgaben bendtigt:
- Ausfihrungsplanung erstellen
- Gerate, Werkzeuge und Material organisieren

S080 p———
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Gartenhauses

Phase , Auftragsplanung” — Ubersicht

Ablauf/Handlungsschritte

- Ausfiihrungsplanung erstellen
- Gerdte, Werkzeuge und Material organisieren
- Zeit- und Arbeitsplan erstellen

Kompetenzen
In der Phase ,Auftragsplanung” sollen die Auszubildenen lernen, ...

Fachkompetenz

- fachgerecht Installations- und Stromlaufpléne anzufertigen,
- geltende Vorschriften zu berticksichtigen,
- erforderliches Material, Gerdte, Werkzeuge usw. festzulegen.

Methodenkompetenz

- einen Zeit- und Arbeitsplan systematisch zu erstellen,

- geltende Vorschriften gezielt nach Aufgabenrelevanz einzuschatzen,
- gezielt Planungshilfen einzusetzen,

- Ergebnisse der Ausfiihrungsplanung zu dokumentieren,

- erforderliches Werkzeug, Material zu organisieren,

- erforderliche Dokumente zusammenzustellen.

Personal- und Sozialkompetenz

- sich notwendige Informationen selbststéndig zu beschaffen,

- sich mit den Auftraggebenden abzustimmen,

- mit Kolleginnen und Kollegen zu kooperieren,

- mit Dritten (Lieferanten, andere Klasse, andere Berufe) zu kommunizieren,
- das Planungsergebnis zu kommunizieren.

Inhalte

In der Phase ,Auftragsplanung” sind folgende Inhalte relevant:
- DIN VDE 0100-410: ,,Schutz gegen elektrischen Schlag”
- Auswahl und Errichtung elektrischer Betriebsmittel nach DIN VDE 0100-510
- Verlegen von Kabeln und Leitungen nach DIN VDE 0100-520
- Auswahl von Leitungen und Verlegesystemen
- Installationsschaltungen (Sparwechselschaltung)
- Installations- und Stromlaufplane
- Materialdisposition
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Gartenhauses

Phase , Auftragsplanung” — Teilaufgabe

Titel
Ausfiihrungsplanung erstellen

Beschreibung

In dieser Teilaufgabe geht es darum, dass Sie
- einen Installationsplan erstellen.
- einen Stromlaufplan in aufgeloster Darstellung erstellen.

Materialien

Dazu stehen lhnen folgende Materialien zur Verfligung:
- Video: Installationsplane erstellen
- Video: Aufbau und Funktion Sparwechselschaltung
- Vorlage: Stromlaufplan, Installationsplan

Mithilfe dieser Materialien machen Sie Folgendes:
- Erstellen Sie einen Stromlaufplan in aufgeloster Darstellung. Nutzen Sie die Vorlage.
- Erstellen Sie einen Installationsplan. Ergdnzen Sie die Vorlage des Installationsplans und
zeichnen Sie die Positionen der Steckdosen und Leuchten ein.
- Laden Sie die erstellten Plane in den Ergebnis-Ordner hoch.

Ergebnisse und Einbettung dieser Teilaufgabe

Sie haben diese Teilaufgabe erfolgreich bearbeitet, wenn folgendes Ergebnis vorliegt:
- Installationsplan
- Stromlaufplan

Aus den vorangegangenen Teilaufgaben bendtigen Sie folgende Ergebnisse:
- Auftragsanalyse
- Produktauswahl
- Grundriss des Gartenhauses

Das Ergebnis dieser Teilaufgabe wird flr die folgenden Teilaufgaben benétigt:
- Gerate, Werkzeuge und Material zusammenstellen
- Elektroinstallation durchfiihren
- Abschlussdokumentation erstellen

©
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Gartenhauses

Phase , Auftragsdurchfiihrung” — Ubersicht

Ablauf/Handlungsschritte

- Baustelle einrichten und vorbereiten
- Elektroinstallation durchflihren
- Ausfiihrung der Installation prifen

Kompetenzen

In der Phase ,,Auftragsdurchfiihrung” sollen die Auszubildenen lernen, ...

Fachkompetenz
- die Gegehenheiten am Lern- und Arbeitsort zu beriicksichtigen,
- einen Installationsplan zu analysieren und fachgerecht umzusetzen,
- einen Stromlaufplan zu analysieren und fachgerecht umzusetzen,
- eine Aufputz-Installation fachgerecht durchzufiihren,
- fachgerecht die Installation einer Sparwechselschaltung mit einer Leuchte und zwei Steck-
dosen durchzufiihren,
- das Ergebnis der Arbeiten fachgerecht zu prifen,
- beiden Arbeiten geltende Vorschriften zu beachten.

Methodenkompetenz

- den Zeit- und Arbeitsplan situationsgerecht umzusetzen und ggf. anzupassen,
- Werkzeug- und Material situationsgerecht einzusetzen,
- die Arbeiten kontinuierlich zu dokumentieren.

Personal- und Sozialkompetenz

- den Einsatzort sauber und aufgerdumt zu hinterlassen,

- sich bedarfsgerecht mit den Kolleginnen und Kollegen abzustimmen,

- Konflikte ggf. konstruktiv zu lésen,

- Qualitatsanforderungen an Facharbeit in das eigene Handeln zu integrieren,
- verantwortungsbewusst und selbststandig zu handeln,

- das eigene Handeln zu reflektieren.

Inhalte

In der Phase ,,Auftragsdurchfiihrung” sind folgende Inhalte relevant:
- Arbeitsorganisation
- Unfallverhiitungsvorschriften (DGUV-Vorschriften)
- Die funf Sicherheitsregeln
- Erstprifung nach DIN VDE 0100-600 (VDE-Messgerat, Schutzeinrichtungen)
- Priuf- und Messgeréte (z. B. VDE-Messgerat, Spannungspriifer)
- Installieren und Inbetriebnehmen einer elektrischen Anlage

©
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Gartenhauses

Titel

Phase , Auftragsdurchfihrung” — Teilaufgabe

Elektroinstallation durchfiihren

Beschreibung

In dieser Teilaufgabe geht es darum, dass Sie

eine Elektroinstallation nach den anerkannten Regeln der Technik durchfiihren.

Materialien

Dazu stehen Ihnen folgende Materialien zur Verfligung:

Informationsvideo: 5-Sicherheitsregeln
Unfallverhltungsvorschriften

Mithilfe dieser Materialien machen Sie Folgendes:

Es gelten die 5-Sicherheitsregeln. Alle Arbeiten werden im spannungsfreien Zustand durch-
gefiihrt!

Zeichnen Sie die relevanten Verlegewege und Positionen der elektrischen Betriebsmittel ein.
Montieren Sie die Betriebsmittel (Schalter, Steckdosen, Leuchten) unter Beriicksichtigung
des Installationsplans.

Montieren Sie das von lhnen gewahlte Verlegesystem (Verlegeart).

Verlegen Sie die Leitungen unter Berlcksichtigung des Stromlaufplans und fihren Sie diese
in die Betriebsmittel ein (bis zur UVT).

Verdrahten Sie unter Bericksichtigung des Stromlaufplans die Betriebsmittel.

Fiihren Sie die Endmontage durch (Steckdosen- und Schalterabdeckungen).

Entsorgen Sie den Abfall und raumen Sie die Baustelle auf.

Ergebnisse und Einbettung dieser Teilaufgabe
Sie haben diese Teilaufgabe erfolgreich bearbeitet, wenn folgendes Ergebnis vorliegt:

vollstandige Elektroinstallation

Aus den vorangegangenen Teilaufgaben bendtigen Sie folgende Ergebnisse:

Installationsplan
Zeit- und Arbeitsplan

Das Ergebnis dieser Teilaufgabe wird fir die folgenden Teilaufgaben benétigt:

Ausfuihrung der Installation prifen

@000 — -
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Gartenhauses

Phase , Auftragsabschluss” — Ubersicht

Ablauf/Handlungsschritte

- Dokumentation fertigstellen
- Ubergabe durchfiihren und Kunden einweisen
- Lernerfolg der gesamten Aufgabe reflektieren

Kompetenzen
In der Phase ,Auftragsabschluss” sollen die Auszubildenen lernen, ...

Fachkompetenz

- die Ubergabe an den Auftraggeber adressatengerecht durchzufiihren,

- Beanstandungen des Auftraggebers fachlich und rechtlich zu analysieren,

- Beanstandungen des Auftraggebers fachgerecht zu beheben,

- die Qualitdt des Arbeitsergebnisses abschlieBend fachlich einzuschatzen,

- die Inhalte des Arbeitsauftrags fachlich zu abstrahieren und auf andere Auftragstypen zu
Ubertragen.

Methodenkompetenz

- die vollstindige Dokumentation der Arbeiten abschlieBend zu priifen,
- Fehler/Probleme systematisch zu analysieren,

- Fehler/Probleme systematisch zu beheben,

- Qualitdtsmangel systematisch zu dokumentieren.

Personal- und Sozialkompetenz

- die Ubergabe/Einweisung serviceorientiert vorzunehmen,

- sich Auftraggebenden gegeniiber versténdlich auszudriicken,

- das Arbeitsergebnis zu kommunizieren,

- Rickmeldungen von Kolleginnen und Kollegen fiir die eigene Weiterentwicklung zu nutzen,
- die eigene Rolle im Gesamtprozess zu reflektieren.

Inhalte

In der Phase ,,Auftragsabschluss” sind folgende Inhalte relevant:
- Kundengesprache flihren
- Abnahme- und Priifprotokolle
- Abschlussdokumentation

@000 — -
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Gartenhauses

Phase , Auftragsabschluss” — Teilaufgabe

Titel
Lernerfolg der gesamten Aufgabe reflektieren

Beschreibung

In dieser Teilaufgabe geht es darum, dass Sie
- eine Bilanzierung hinsichtlich des Lernerfolgs und des Transfers auf andere, ahnliche Aufga-
ben durchfiihren.

Materialien

Dazu stehen Ihnen folgende Materialien zur Verfligung:
- Abschlussdokumentation
- Reflexionsbogen

Mithilfe dieser Materialien machen Sie Folgendes:
- Reflektieren Sie die von Ihnen wahrend der Auftragsbearbeitung durchgefiihrten Handlungs-
schritte und schatzen Sie diese hinsichtlich lhres Lernerfolgs ein. Nutzen Sie hierfur den Re-
flexionsbogen und die Abschlussdokumentation.

Ergebnisse und Einbettung dieser Teilaufgabe

Sie haben diese Teilaufgabe erfolgreich bearbeitet, wenn folgendes Ergebnis vorliegt:
- Abschlussdokumentation

Aus den vorangegangenen Teilaufgaben benétigen Sie folgende Ergebnisse:
- Auftragsdokumentation (Ausfiihrungspldne, Prif- und Messprotokolle etc.)

©
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Gartenhauses

Medien/Materialien

Fur diese Lern- und Arbeitsaufgabe stehen folgende Medien zur Verfligung:

Aufgabenblatter/Arbeitsblatter

- Gartenhaus — Grundriss fur die Ausfihrungsplanung

- Vorlage: Materialliste — Ubertragen Sie Ihre Produktauswahl in diese Liste

- Vorlage: Installationsplan — Erstellen Sie einen Installationsplan

- Vorlage: Stromlaufplan — Erstellen Sie einen Stromlaufplan in aufgeldster Darstellung

Informationsmaterial (Dokumente)

- IP-Schutzklassen und Schutzarten — Bedeutung der Kennziffern des IP-Codes nach DIN EN
60529

Digitale Medien (Videos, Fotos, Audios)

- Verlegearten in Gebduden — In diesem Video werden vier verschiedene Méglichkeiten mit-
einander verglichen, wie man elektrische Leitungen in Gebduden verlegen kann.

- Installationsschaltpldne erstellen — In diesem Video wird fiir eine einfache Ausschaltung mit
Steckdose ein Installationsplan erstellt.

- Sparwechselschaltung — Aufbau und Funktion Sparwechselschaltung einfach und anschau-
lich erklart.

Internetquellen
- DGUV Vorschrift 3 - Elektrische Anlagen und Betriebsmittel

Analoge Medien (Fachbiicher usw.)

- Hosl, Alfred; Ayx, Roland; Busch, Hans Werner (2016): Die vorschriftsméRige Elektroinstalla-
tion

CIOE) p————
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Lernumgebung im Aufgaben-Manager

KOMPETENZ(WERKSTATT @& Dashboard
s, o

Elektroinstallation eines Gartenhauses

Beschreibung  Informationen  Medien  Ergebnisse

Aufgabenbeschreibung & Szenario

Szenario:

Ein Stammbunde ihres Betriebs stattet sein Gartenhaus mit einer Elektroinstallation aus. Die Zuleitung vom Hausanschlussraum
(HAR) des Wohnhauses wurde bereits von einem Gesellen verlegt und in die zuvor montierte Unterverteilung (UVT) im
Gartenhaus eingefiihrt. Der Geselle will im nichsten Arbeitsschritt die Schutzeinrichtungen in die UVT einsetzen und diese
verdrahten. Damit er die Arbeiten vollstandi \, bendtigt er jedoch die Zuleitungen aller geplanten Stromkreise
des Gartenhauses.

Aufgabenstellung:

Sie sollen die Elektroinstallation des Gartenhauses von der UVT ausgehend planen und unter Beachtung der allgemein
anerkannten Regeln der Technik durchfiihren.

Teilaufgaben

’ pueniving m

# Herstellan  Fertigen

Auftrag analysieren & Ausfithrungsplanung Baustelle einrichten und Dokumentation
Rahmenbedingungen erstellen vorbereiten fertigstellen
priifen
& Austauschen / Diskutieren [ Prasentieren ¥ Kreativldsen
[
Produktrecherche Geriate, Werkzeuge und Elektroinstallation Ubergabe durchftihren und
durchfiihren Material organisieren durchfiihren Kunden einweisen

) Prasentieren ) Prasentieren

({05

03

Dokumentation anlegen Zeit- und Arbeitsplan Ausfilhrung der Installation Lernerfolg der gesamten
erstellen priifen Aufgabe reflektieren

Abb. 8:  Lern- und Arbeitsaufgabe , Elektroinstallation eines Gartenhauses”im Aufgaben-Manager

[=];

Die Lernumgebung im Aufgaben-Manager kann <hier> aufgerufen wer-
den oder alternativ unter dem QR-Code:

[=]
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4.2 Lern-und Arbeitsaufgabe
,Elektroinstallation eines Buros"

In dieser Lern- und Arbeitsaufgabe geht es um eine Ausschaltung, die bei einer Umbaumalinahme
in Form einer Steckdosen-/Schalterkombination vorschriftsmaRig installiert werden soll.

Die Aufgabe ist in verschiedene Phasen unterteilt: Zundchst analysieren die Auszubildenden die
zur Verfigung stehenden Kundeninformationen (Gesprachsnotiz, Kundenprofil, Grundriss des
Raumes usw.) und erstellen auf dieser Basis die bendétigten Planungsunterlagen. AnschlieRend
wird die Installation durchgefuhrt, bevor abschlieRend eine vollstandige Dokumentation der Arbeit
und ihrer Ergebnisse angefertigt wird. Neben diesen operativen Tatigkeiten ist auch eine Reflexion
des Lernerfolgs vorgesehen.

Die Lern- und Arbeitsaufgabe ist erfolgreich bearbeitet, wenn die Ausschaltung vorschriftsmaRig
installiert, geprift und dokumentiert wurde.

Die Dokumentation der Lern- und Arbeitsaufgabe in der entsprechenden
Vorlage der Kompetenzwerkstatt finden Sie <hier>.
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Biiros

Eckpunkte

Hintergrund

Eine Stammkundin lhres Betriebs plant, einen bislang nicht genutzten Abstellraum zu einem Bliro
umzufunktionieren. Zu diesem Zweck werden Sie von lhrem Meister mit der Erweiterung der vor-
handenen Elektroinstallation betraut. Hierbei handelt es sich um eine Ausschaltung in Form einer
Steckdosen-/Schalterkombination. Die Kundin hat in einem telefonischen Vorabgesprach ihre Wiin-
sche gedulert. Zum Erstgespréach liegen eine Gesprachsnotiz und ein Kundenprofil vor. Zudem hat
die Kundin einen Grundriss des Abstellraums per E-Mail geschickt.

Aufgabenbeschreibung

Die Lern- und Arbeitsaufgabe bezieht sich auf einen realen Kundenauftrag. In diesem Kontext durch-
laufen die Auszubildenden den vollstandigen Arbeitsprozess zur Umsetzung der Kundenwiinsche,
der mit einer Auftragsanalyse beginnt und mit der Ubergabe an den Kunden endet. Neben der Er-
stellung von Planungsunterlagen und der Durchfiihrung der Installationsarbeiten ist ebenfalls eine
Reflexion des Lernerfolgs vorgesehen.

Ergebnis
Die Aufgabe ist erledigt, wenn...
- eine Ausschaltung mit Steckdose vorschriftsmaRig installiert wurde.
- eine vollstandige Dokumentation der durchgefiihrten Arbeiten vorliegt.

Bezug zum Ausbildungsrahmenplan

- Montieren und Installieren von Bauteilen, Baugruppen und Gerdten
- Messen und Analysieren physikalischer Kennwerte an elektrischen Anlagen und Gerdten

Voraussetzungen bei den Auszubildenden
(Erfahrungen, Wissen, Konnen)

- Grundfertigkeiten des Installierens, Montierens und Inbetriebnehmens von elektrischen Be-
triebsmitteln; Schwerpunkt: Unterputzinstallation

- Grundbegriffe und Grundschaltungen der Elektrotechnik

- Messen von elektrischen GroRen

- Berufshezogene Arbeitsschutz- und Unfallverhiitungsvorschriften

Betriebliche Voraussetzungen und Ausstattung (Lern- und Arbeitsumgebung)

- Geeigneter Kundenauftrag zur Durchfihrung der praktischen Arbeiten (Alternativ: Brett-
montage)

- Buroarbeitsplatz oder ein mobiles Endgerdt mit Internetzugang

- Branchensoftware fur die Erstellung von Installations- und Stromlaufplanen

- Material fir die Installation eines Steckdosen- und Leuchtenstromkreises

- Werkzeug und Maschinen flr die Auftragsdurchfiihrung

CIOE) p————
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Biiros

Ablauf/Gesamtibersicht

Phase ,Auftragsannahme” — Teilaufgaben

- Kundenauftrag analysieren & Rahmenbedingungen prifen
- Produktrecherche durchfiihren

- Kunden beraten & Leistungen konkretisieren

- Dokumentation anlegen

Phase ,Auftragsplanung” — Teilaufgaben
- Ausfiihrungsplanung erstellen
- Gerate, Werkzeuge und Material zusammenstellen
- Zeit- und Arbeitsplan erstellen

Phase ,Auftragsdurchfiihrung” — Teilaufgaben
- Baustelle einrichten und vorbereiten
- Elektroinstallation durchflihren
- Ausfiihrung der Installation priifen

Phase ,Auftragsabschluss” — Teilaufgaben
- Dokumentation fertigstellen
- Ubergabe durchfithren und Kunden einweisen
- Lernerfolg der gesamten Aufgabe reflektieren

©
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Biiros

Phase , Auftragsannahme” — Ubersicht

Ablauf/Handlungsschritte

- Kundenauftrag analysieren & Rahmenbedingungen prifen
- Produktrecherche durchfiihren

- Kunden beraten & Leistungen konkretisieren

- Dokumentation anlegen

Kompetenzen

In der Phase , Auftragsannahme” sollen die Auszubildenen lernen, ...

Fachkompetenz

- erforderliche Informationen fachgerecht aufzuarbeiten,

- Kundenwiinsche des Auftraggebers fachlich zu analysieren,

- den Auftraggeber fachlich zu beraten,

- die fachliche Durchfuhrbarkeit des Auftrags und des Arbeitsaufwands einzuschatzen.

Methodenkompetenz

- gezielt nach Unterlagen und Herstellern zu recherchieren,

- nach alternativen Umsetzungsmaoglichkeiten zu recherchieren,
- eine begrindete Produkt- und Materialauswahl zu treffen,

- ein Angebot systematisch zu erstellen,

- die Arbeiten kontinuierlich zu dokumentieren.

Personal- und Sozialkompetenz

- dem Auftraggeber gegenliber serviceorientiert aufzutreten,

- den Auftraggeber verstandlich zu beraten,

- das Ergebnis der Vorplanung dem Auftraggeber verstandlich zu erldutern,
- die eigene Rolle und Tatigkeit zu reflektieren,

- die eigenen Vorkenntnisse zu reflektieren.

Inhalte

In der Phase ,Auftragsannahme” sind folgende Inhalte relevant:
- Auftragsanalyse
- Produktrecherche
- Professionelle Kundenberatung
- Angebotserstellung
- Auftragsdokumentation

GOEE) p—
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Biiros

Phase , Auftragsannahme” — Teilaufgabe

Titel

Produktrecherche durchfiihren

Beschreibung

In dieser Teilaufgabe geht es darum, dass Sie
- auf Grundlage von Auftragsunterlagen eine geeignete Produktauswahl treffen.

Materialien

Dazu stehen lhnen folgende Materialien zur Verfiigung:
- Produktkatalog eines GroRhandels
- Arbeitsblatt zur Teilaufgabe

Mithilfe dieser Materialien machen Sie Folgendes:
- Recherchieren Sie geeignete Schalterprogramme und passende Leuchten fir den Blroein-
satz.
- Sichten Sie die dazugehorigen Datenblatter und Installationshinweise im Internet oder in
Fachbichern.
- Wahlen Sie geeignete Verlegesysteme bzw. Verlegearten flr die elektrischen Betriebsmittel
aus.

Ergebnisse und Einbettung dieser Teilaufgabe

Sie haben diese Teilaufgabe erfolgreich bearbeitet, wenn folgendes Ergebnis vorliegt:
- Eine Produktliste mit geeigneten elektrischen Betriebsmitteln
- Vorschlage zur Ausfiihrung der Elektroinstallation

Aus den vorangegangenen Teilaufgaben benotigen Sie folgende Ergebnisse:
- Auftragsanalyse
- Kundenprofil und Gesprachsnotizen
- Grundriss des Bliros

Das Ergebnis dieser Teilaufgabe wird fiir die folgenden Teilaufgaben benétigt:
- Kunden beraten & Leistungen konkretisieren

CIOE) p————
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Biiros

Phase ,Auftragsplanung” — Ubersicht

Ablauf/Handlungsschritte

- Ausflhrungsplanung erstellen
- Gerate, Werkzeuge und Material zusammenstellen
- Zeit- und Arbeitsplan erstellen

Kompetenzen
In der Phase , Auftragsplanung” sollen die Auszubildenen lernen, ...

Fachkompetenz

- fachgerecht Berechnungen durchzufiihren,
- fachgerecht einen Installations- und Stromlaufplan zu stellen.

Methodenkompetenz

- einen Zeit- und Arbeitsplan systematisch zu erstellen,

- gezielt Planungssoftware einzusetzen,

- erforderliche Unterlagen Ubersichtlich zusammenzustellen,
- die Arbeiten kontinuierlich zu dokumentieren.

Personal- und Sozialkompetenz

- fehlende Informationen selbststandig zu beschaffen bzw. zu recherchieren,
- die eigene Rolle und Tatigkeit beziglich der Phase im Arbeitsprozess zu reflektieren.

Inhalte

In der Phase , Auftragsplanung” sind folgende Inhalte relevant:
- Installationspldne
- Schaltungs- und Funktionsanalyse
- Installationszonen
- Leitungsdimensionierung
- Arbeitsorganisation und Ressourcenmanagement

©
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Biiros

Phase , Auftragsplanung” — Teilaufgabe

Titel

Ausfiihrungsplanung erstellen

Beschreibung

In dieser Teilaufgabe geht es darum, dass Sie
- eine Ausfihrungsplanung unter Berlicksichtigung der geltenden Vorschriften erstellen.

Materialien

Dazu stehen lhnen folgende Materialien zur Verfiigung:
- Elektrische Anlagen in Wohngebduden — Teil 3 (DIN 18015-3)
- Informationsvideos
- CAD-Software (Elektro)

Mithilfe dieser Materialien machen Sie Folgendes:

- Erstellen Sie einen Installationsplan. Ergdnzen Sie den Grundrissplan und zeichnen Sie die
Positionen der Steckdosen und Leuchten ein.

- Berechnen Sie die bendétigten Leitungslangen. Beachten Sie hierbei die in der DIN 18015-3
aufgefiihrten Installationszonen.

- Erstellen Sie einen einpoligen Stromlaufplan fiir den Leuchten- und Steckdosenstromkreis.

- Stellen Sie eine Materialliste zusammen. Berlicksichtigen Sie hierbei auch Verlege-, Befesti-
gungs- und Klemmmaterial.

Ergebnisse und Einbettung dieser Teilaufgabe

Sie haben diese Teilaufgabe erfolgreich bearbeitet, wenn folgendes Ergebnis vorliegt:
- Installationsplan
- Einpoliger Stromlaufplan
- Materialliste

Aus den vorangegangenen Teilaufgaben benétigen Sie folgende Ergebnisse:
- Vollstandiges Leistungsverzeichnis
- Grundriss des Bliros
- Gesprachsprotokoll (Kundenberatung)

Das Ergebnis dieser Teilaufgabe wird fir die folgenden Teilaufgaben benétigt:
- Gerate, Werkzeuge und Material zusammenstellen
- Elektroinstallation durchfihren
- Abschlussdokumentation erstellen

CIOE) p————
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Biiros

Phase , Auftragsdurchfiihrung” — Ubersicht

Ablauf/Handlungsschritte
- Baustelle einrichten und vorbereiten

- Elektroinstallation durchfihren
- Ausfiihrung der Installation prifen

Kompetenzen
In der Phase ,Auftragsdurchfihrung” sollen die Auszubildenen lernen, ...

Fachkompetenz

- erforderliches Material, Gerate und Werkzeuge zusammenzustellen,

- beiden Arbeiten die Unfallverhiitungsvorschriften zu beachten,

- das Ergebnis der Arbeiten fachgerecht zu kontrollieren,

- Qualitdtsmangel fachlich zu analysieren und zu beheben,

- eine fachgerechte Installation von Beleuchtungs- und Steckdosenstromkreisen durchzufiih-
ren.

Methodenkompetenz
- den Zeit- und Arbeitsplan situationsgerecht zu Gberpriifen und anzupassen,
- Qualitatsmangel systematisch zu analysieren und zu dokumentieren,
- die ausgefiihrten Arbeiten kontinuierlich zu dokumentieren.

Personal- und Sozialkompetenz

- Qualitdtsanforderungen an Facharbeit in das eigene Handeln zu integrieren,
- die eigene Rolle und Tatigkeit bezlglich der Auftragsdurchfihrung im Gesamtprozess zu re-
flektieren.

Inhalte

In der Phase , Auftragsdurchfihrung” sind folgende Inhalte relevant:
- Bohr-und Stemmarbeiten
- Montagearbeiten
- Verlege- und Verdrahtungsarbeiten
- VDE-Prifung

©389 o o=
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Biiros

Titel

Phase , Auftragsdurchfihrung” — Teilaufgabe

Elektroinstallation durchfiihren

Beschreibung

In dieser Teilaufgabe geht es darum, dass Sie

eine Elektroinstallation nach den anerkannten Regeln der Technik durchfiihren.

Materialien

Dazu stehen Ihnen folgende Materialien zur Verfligung:

Unfallverhitungsvorschriften

Mithilfe dieser Materialien machen Sie Folgendes:

Schalten Sie die betroffenen Stromkreise auf der Baustelle spannungsfrei. Beachten Sie hier-
bei die finf Sicherheitsregeln.

Zeichnen Sie die relevanten Verlegewege und Positionen der elektrischen Betriebsmittel ein.
Fihren Sie alle Fras-, Senk- und Stemmarbeiten durch.

Montieren Sie die Verlegesysteme und setzen Sie die Schalterdosen ein.

Verlegen Sie die Leitungen und bereiten Sie diese fur die Verdrahtung vor.

Verdrahten Sie die elektrischen Betriebsmittel (Schalter- und Steckdoseneinsatze, Abzweig-
dosen, Leuchten).

Fithren Sie die Endmontage durch (Steckdosen- und Schalterabdeckungen).

Entsorgen Sie den Bauschutt und rdumen Sie die Baustelle auf.

Ergebnisse und Einbettung dieser Teilaufgabe
Sie haben diese Teilaufgabe erfolgreich bearbeitet, wenn folgendes Ergebnis vorliegt:

Vollstandige Elektroinstallation des Bliros bestehend aus einem Steckdosen- und Leuchten-
stromkreis

Aus den vorangegangenen Teilaufgaben benétigen Sie folgende Ergebnisse:

Installationsplan
Zeit- und Arbeitsplan

Das Ergebnis dieser Teilaufgabe wird flur die folgenden Teilaufgaben benétigt:

Ausfuihrung der Arbeiten priifen

@000 — -
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Biiros

Phase , Auftragsabschluss” — Ubersicht

Ablauf/Handlungsschritte
- Dokumentation fertigstellen
- Ubergabe durchfiihren und Kunden einweisen
- Lernerfolg der gesamten Aufgabe reflektieren

Kompetenzen
In der Phase ,,Auftragsabschluss” sollen die Auszubildenen lernen, ...

Fachkompetenz
- die Gesamtdokumentation des Auftrags fachgerecht zusammenzustellen,
- eine fachliche und systematische Uberpriifung der Dokumentation auf Vollstindigkeit
durchzufiihren,
- Ubergabe an den Auftraggeber adressatengerecht durchzufiihren.

Methodenkompetenz
- die Gesamtdokumentation des Auftrags zusammenzustellen und auf Vollstandigkeit
zu prifen,
- die Arbeiten kontinuierlich zu dokumentieren,
- Informationen und Mangel zu den Arbeiten zu dokumentieren, zu archivieren und
abzuspeichern.

Personal- und Sozialkompetenz

- die Ubergabe an den Kunden serviceorientiert und verstindlich vorzunehmen,
- die eigene Rolle und Tatigkeit im Gesamtprozess zu reflektieren,
- das Gelernte abschlieRend auf andere dhnliche Anwendungsbereiche zu Ubertragen.

Inhalte

In der Phase ,Auftragsabschluss” sind folgende Inhalte relevant:
- Auftragsdokumentation
- Professionelle Kundengesprache

S080 p———
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Biiros

Phase , Auftragsabschluss” — Teilaufgabe

Titel
Ubergabe durchfithren und Kunden einweisen

Beschreibung

In dieser Teilaufgabe geht es darum, dass Sie
- die elektrische Anlage an den Kunden Ubergeben.

Materialien

Dazu stehen lhnen folgende Materialien zur Verflgung:
- Vorlage: Abnahmeprotokoll

Mithilfe dieser Materialien machen Sie Folgendes:

- Besichtigen Sie mit dem Kunden die elektrische Anlage und weisen Sie ihn in die Benutzung
ein,

- Protokollieren Sie eventuell festgestellte Mangel im Abnahmeprotokoll.

- Beseitigen Sie die Mangel fachgerecht sofort vor Ort bzw. leiten Sie entsprechende MaRnah-
men ein.

- Ubergeben Sie dem Kunden die Abschlussdokumentation.

- Lassen Sie das Abnahmeprotokoll vom Kunden unterschreiben.

- Ubergeben Sie Ihrem Ausbilder die Dokumentation der durchgefiihrten Arbeiten, damit die-
ser die Rechnungserstellung einleiten kann.

Ergebnisse und Einbettung dieser Teilaufgabe

Sie haben diese Teilaufgabe erfolgreich bearbeitet, wenn folgendes Ergebnis vorliegt:
- Ausgefiihltes Abnahmeprotokoll

Aus den vorangegangenen Teilaufgaben bendtigen Sie folgende Ergebnisse:
- Vollstandige Abschlussdokumentation

©

-38-



Auffarth/Howe Elektroniker:in - Installieren und Inbetriebnehmen von Standard-Elektroanlagen

Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Biiros

Medien/Materialien

Fur diese Lern- und Arbeitsaufgabe stehen folgende Medien zur Verfligung:

Aufgabenblatter/Arbeitsblatter

- Arbeitsblatt: Gesamtaufgabe
- Arbeitsblatt: Produktrecherche durchfiihren
- Abnahmeprotokoll

Informationsmaterial (Dokumente)
- Grundriss: Abstellraum/Blro

Digitale Medien (Videos, Fotos, Audios)

- Installationsschaltpléne erstellen: In diesem Video wird fur eine einfache Ausschaltung mit
Steckdose ein Installationsplan erstellt.

- Installationsschaltungen: Eine Videosammlung, in der die gangigsten Installationsschaltun-
gen sowie die Anfertigung von Planungsunterlagen behandelt werden.

Internetquellen
- Allgemeine Informationen: Elektroinstallation im Biro
- Produktkatalog: Elektroinstallation
- Leitungsverlegung und Installationszonen: DIN 18015-3 Elektrische Anlagen in Wohngebau-
den—Teil 3
- DGUV Vorschrift 3: Elektrische Anlagen und Betriebsmittel

Analoge Medien (Fachbiicher usw.)

- Hosl, Alfred; Ayx, Roland; Busch, Hans Werner (2016): Die vorschriftsméaRige
Elektroinstallation

CIOE) p————
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Lernumgebung im Aufgaben-Manager

KOMPETENZ| WERKSTATT @ Dashboard
po e

Elektroinstallation eines Biliros

Beschreibung  Informationen  Medien  Ergebnisse

Aufgabenbeschreibung & Szenario

Eine Ihres Betri inen bislang nicht genutzten u einem Biiiro umau Zu diesem
Zweck werden Sie von |hrem Meister mit der Erweiterung der vorhandenen Elektroinstallation betraut. Hierbei handelt es sichum

eine Ausschaltung in Form einer Steckdosen-/Schalterkombination. Die Kundin hat in einem telefonischen Vorabgespréch ihre

Viinsche gedugert. Zum liegt el und ein vor. Zudem hat die Kundin einen Grundriss
des Abstellraums per E-Mail geschickt. Ihr Meister hat Ihnen die Auftragsunterlagen auf der Cloud zur Verfiigung gestelit (siche
Medien).

Teilaufgaben

F st [t O Framerewn [ R

©)

Kundenauftrag analysieren Awsfuhrungsplanung Baustelle einrichten und Dokumentation fertigstellen
& Rahmenbedingungen erstellen vorbereiten
prufen

= e ¥ Swnin o

) #dantaran

Gerate, Werkzeuge und Elektroinstallation Ubergabe durchfiihren und
Produktrecherche Material zusammenstellen durchfihren Kunden einweisen
durchfihren
0 Friwecenen 13 Frinntane

Zeit- und Arbeitsplan Ausfiuhrung der Installation Lernerfolg der gesamten
Kunden beraten & erstellen priifen Aufgabe reflektieren
Leistungen konkretisieren

Dokumentation anlegen

Abb. 9:  Lern- und Arbeitsaufgabe ,Elektroinstallation eines Bliros”im Aufgaben-Manager

Die Lernumgebung im Aufgaben-Manager kann <hier> aufgerufen wer-
den oder alternativ unter dem QR-Code:
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4.3 Lern- und Arbeitsaufgabe
, Elektroinstallation eines Badezimmers”

In dieser Lern- und Arbeitsaufgabe geht es um die Installation einer Badezimmerbeleuchtung mit
Steckdosen unter Einhaltung der vorgegebenen Schutzbereiche sowie um die Bewertung und Um-
setzung kundenspezifischer Anforderungen.

Die Aufgabe ist in verschiedene Phasen unterteilt: Zunachst analysieren die Auszubildenden die
zur Verfugung stehenden Kundeninformationen (Gesprachsnotiz, Kundenprofil, Grundriss des
Raumes usw.) und erstellen auf dieser Basis die bendtigten Planungsunterlagen. AnschlieBend
wird die Installation durchgefihrt, bevor abschlieBend eine vollstandige Dokumentation der Arbeit
und ihrer Ergebnisse angefertigt wird. Neben diesen operativen Tatigkeiten ist auch eine Reflexion
des Lernerfolgs vorgesehen.

Die Lern- und Arbeitsaufgabe ist erfolgreich bearbeitet, wenn die Ausschaltung vorschriftsmaRig
installiert, gepruft und dokumentiert wurde.

Die Dokumentation der Lern- und Arbeitsaufgabe in der entsprechenden
Vorlage der Kompetenzwerkstatt finden Sie <hier>.
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Badezimmers

Eckpunkte

Hintergrund

Ein Privatkunde (Stammkunde des Betriebs) plant, das Dachgeschoss seines Wohnhauses zu vermie-
ten. Zu diesem Zweck soll ein schon in der Vergangenheit dafiir vorgesehener Raum zum Badezim-
mer ausgebaut werden. Neben der Standardinstallation ist ein separater Waschmaschinenanschluss
vorzusehen. Die Installationsarbeiten missen innerhalb der nachsten vier Wochen erfolgen, da die
ersten Mieter bereits zum Monatsende einziehen sollen.

Aufgabenbeschreibung

Die Lern- und Arbeitsaufgabe bezieht sich auf einen realen Kundenauftrag. In diesem Kontext durch-
laufen die Auszubildenden den vollstindigen Arbeitsprozess zur Umsetzung der Kundenwiinsche,
der mit einer Auftragsanalyse beginnt und mit der Ubergabe an den Kunden endet. Neben der Er-
stellung von Planungsunterlagen und der Durchfiihrung der Installationsarbeiten ist ebenfalls eine
Reflexion des Lernerfolgs vorgesehen.

Ergebnis

Die Aufgabe ist erledigt, wenn...
- die Installationsarbeiten vollsténdig durchgefiihrt wurden.
- eine vorschriftsmaRige Prifung der Elektroinstallation erfolgt ist.
- die Anlage an den Kunden ordnungsgemaR Gbergeben wurde.

Bezug zum Ausbildungsrahmenplan

- Montieren und Installieren von Bauteilen, Baugruppen und Geraten
- Messen und Analysieren physikalischer Kennwerte an elektrischen Anlagen und Geraten

Voraussetzungen bei den Auszubildenden
(Erfahrungen, Wissen, Kénnen)

- Grundfertigkeiten des Installierens, Montierens und Inbetriebnehmens von elektrischen Be-
triebsmitteln; Schwerpunkt: Unterputzinstallation

- Grundbegriffe und Grundschaltungen der Elektrotechnik

- SchutzmaRnahmen und deren Priifung

- Berufshezogene Arbeitsschutz- und Unfallverhiitungsvorschriften

Betriebliche Voraussetzungen und Ausstattung (Lern- und Arbeitsumgebung)

- Geeigneter Kundenauftrag zur Durchfiihrung der praktischen Arbeiten

- Biiroarbeitsplatz oder ein mobiles Endgerdt mit Internetzugang

- Branchensoftware fir die Erstellung von Installations- und Stromlaufplanen
- Material fiir die Installationsarbeiten

- Werkzeug und Maschinen fiir die Auftragsdurchfiihrung

©
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Badezimmers

Ablauf/Gesamtibersicht

Phase , Auftragsannahme” — Teilaufgaben
- Auftrag analysieren & Rahmenbedingungen prifen
- Produktrecherche durchfiihren
- Kunden beraten & Leistungen konkretisieren

Phase , Auftragsplanung” — Teilaufgaben
- Ausfiihrungsplanung erstellen
- Werkzeug- und Materialeinsatz planen
- Zeit- und Arbeitsplan erstellen

Phase , Auftragsdurchfiihrung” — Teilaufgaben
- Baustelle einrichten und vorbereiten
- Elektroinstallation durchfiihren
- Ausfiihrung der Elektroinstallation prifen

Phase , Auftragsabschluss” — Teilaufgaben

- Ubergabe durchfiihren & Kunden einweisen
- Lernerfolg der gesamten Aufgabe reflektieren
- Feedback des Ausbildenden einholen

©
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Badezimmers

Phase ,Auftragsannahme” — Ubersicht

Ablauf/Handlungsschritte

- Auftrag analysieren & Rahmenbedingungen prifen
- Produktrecherche durchfiihren
- Kunden beraten & Leistungen konkretisieren

Kompetenzen
In der Phase ,,Auftragsannahme” sollen die Auszubildenen lernen, ...

Fachkompetenz
- Anfragen eines potenziellen Kunden fachlich zu analysieren,
- die fir den Auftrag erforderlichen fachlichen Informationen aufzubereiten,
- eine technisch begriindete und anforderungsgerechte Produktauswahl zu treffen,
- einen Kunden fachlich zu beraten und dessen Wiinsche zu konkretisieren,
- das Ergebnis der Kundenberatung fachgerecht zu dokumentieren.

Methodenkompetenz
- eine Kundenanfrage systematisch zu dokumentieren,
- gezielt nach Produkten und technischen Losungen zu recherchieren,
- eine begriindete Produkt- und Materialauswahl zu treffen,
- gezielt nach zu beachtenden Vorschriften zu recherchieren,
- einen Kunden zielorientiert zu beraten,
- zuerbringende Leistungen strukturiert zu dokumentieren.

Personal- und Sozialkompetenz

- gemeinsam im Team Alternativen zu entwickeln und sich zu beraten,
- sich gegeniber einem Kunden serviceorientiert zu verhalten,

- einem Kunden technische Losungen verstandlich zu unterbreiten,

- das Ergebnis der Auftragsannahme im Team zu kommunizieren.

Inhalte

In der Phase , Auftragsannahme” sind folgende Inhalte relevant:
- Kundenberatung
- Raumbewertung (z. B. Schutzarten, RCD)
- Schutzbereiche/Installationszonen
- DIN VDE 0100 Teil 701: RGdume mit Badewanne oder Dusche

©
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Badezimmers

Phase , Auftragsannahme” — Teilaufgabe

Titel
Kunden beraten & Leistungen konkretisieren

Beschreibung

In dieser Teilaufgabe geht es darum, dass Sie
- den Kunden beraten und das Ergebnis protokollieren.
- die Kundenwiinsche konkretisieren und ein Leistungsverzeichnis anlegen.

Materialien

Dazu stehen Ihnen folgende Materialien zur Verfigung:
- Vorlage: Gesprachsprotokoll
- Vorlage: Leistungsverzeichnis
- Branchensoftware (Auftragsabwicklung, Kalkulationshilfe)

Mithilfe dieser Materialien machen Sie Folgendes:
- Fihren Sie mit dem Kunden ein Beratungsgesprach. Nutzen Sie hierfir die Ergebnisse Ihrer
Auftragsanalyse und Produktrecherche.
- Stellen Sie die von lhnen recherchierten Alternativen vor und begriinden Sie lhre Auswahl.
Konkretisieren Sie die Wiinsche des Kunden und protokollieren Sie das Ergebnis.
- Erstellen Sie mit der entsprechenden Vorlage ein Leistungsverzeichnis. Nutzen Sie fir die
Erstellung der Leistungstexte die Kalkulationshilfe.

Ergebnisse und Einbettung dieser Teilaufgabe

Sie haben diese Teilaufgabe erfolgreich bearbeitet, wenn folgendes Ergebnis vorliegt:
- ausgefilltes Gesprachsprotokoll
- vollstdndiges Leistungsverzeichnis

Aus den vorangegangenen Teilaufgaben bendtigen Sie folgende Ergebnisse:
- Auftragsanalyse
- Produktrecherche

Das Ergebnis dieser Teilaufgabe wird fur die folgenden Teilaufgaben bendtigt:
- Ausfihrungsplanung erstellen
- Werkzeug- und Materialeinsatz planen

©
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Badezimmers

Phase ,Auftragsplanung” — Ubersicht

Ablauf/Handlungsschritte

- Ausfihrungsplanung erstellen
- Werkzeug- und Materialeinsatz planen
- Zeit- und Arbeitsplan erstellen

Kompetenzen
In der Phase ,,Auftragsplanung” sollen die Auszubildenen lernen, ...

Fachkompetenz
- rechtliche Vorschriften bei der Ausfiihrungsplanung zu bertiicksichtigen,
- fachgerechte Berechnungen fir eine Elektroinstallation durchzufiihren,
- fachgerechte Zeichnungen fir eine Elektroinstallation anzufertigen,
- fachlich begriindet Material, Gerdte, Werkzeuge zusammenzustellen.

Methodenkompetenz

- gezielt nach rechtlichen Vorschriften zu recherchieren,

- Planungshilfen fur Berechnungen auszuwdhlen und einzusetzen,

- einen Zeit- und Arbeitsplan anforderungsgerecht zu erstellen,

- Ergebnisse der Ausfiihrungsplanung systematisch zu dokumentieren,
- erforderliche Planungsunterlagen strukturiert zusammenzustellen.

Personal- und Sozialkompetenz

- sich fehlende Informationen selbststandig zu beschaffen,

- Anderungswiinsche des Kunden serviceorientiert aufzunehmen und umzusetzen,
- das Planungsergebnis mit Kollegen zu kommunizieren,

- sich mit Dritten (Lieferanten, andere Gewerke) abzustimmen.

Inhalte

In der Phase , Auftragsplanung” sind folgende Inhalte relevant:
- Schutzbereiche/Installationszonen
- DIN VDE 0100 Teil 701: RGdume mit Badewanne oder Dusche
- Installations- und Stromlaufplane
- SchutzmaRnahmen
- Materialdisposition
- Auftragsabwicklung (Projektmanagement)

©
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Badezimmers

Phase ,Auftragsplanung” — Teilaufgabe

Titel
Zeit- und Arbeitsplan erstellen

Beschreibung
In dieser Teilaufgabe geht es darum, dass Sie
- die fur den Auftrag benétigten Ressourcen unter Beriicksichtigung der einzuhaltenden Fris-
ten verwalten und einplanen.

Materialien

Dazu stehen Ihnen folgende Materialien zur Verfigung:
- Vorlage: Zeit- und Arbeitsplan

Mithilfe dieser Materialien machen Sie Folgendes:
- Erstellen Sie auf Grundlage des Gesprachsprotokolls und des Leistungsverzeichnisses einen
Zeit- und Arbeitsplan. Nutzen Sie hierfir die Vorlage.
- Schétzen Sie den Arbeitsaufwand der einzelnen Leistungspositionen ein.
- Reservieren Sie evtl. benotigtes Spezialwerkzeug (Werkzeugliste).

Ergebnisse und Einbettung dieser Teilaufgabe

Sie haben diese Teilaufgabe erfolgreich bearbeitet, wenn folgendes Ergebnis vorliegt:
- vollstandiger Zeit- und Arbeitsplan

Aus den vorangegangenen Teilaufgaben bendtigen Sie folgende Ergebnisse:
- Gesprachsprotokoll (Kundenberatung)
- Leistungsverzeichnis
- Material- und Werkzeugliste

Das Ergebnis dieser Teilaufgabe wird fur die folgenden Teilaufgaben bendtigt:
- Elektroinstallation durchfiihren

Elektroniker:in - Installieren und Inbetriebnehmen von Standard-Elektroanlagen
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Badezimmers

Phase , Auftragsdurchfiihrung” — Ubersicht

Ablauf/Handlungsschritte

- Baustelle einrichten und vorbereiten
- Elektroinstallation durchfiihren
- Ausfihrung der Elektroinstallation prifen

Kompetenzen
In der Phase , Auftragsdurchfiihrung” sollen die Auszubildenen lernen, ...

Fachkompetenz

- die Gegebenheiten am Arbeitsort zu berlicksichtigen,

- einen Installationsplan fachgerecht umzusetzen,

- beiden Arbeiten geltende Vorschriften zu beachten,

- das Ergebnis der Installationsarbeiten fachgerecht zu priifen,
- Fehler in der Elektroinstallation fachgerecht zu beheben.

Methodenkompetenz

- den Zeit- und Arbeitsplan situationsgerecht umzusetzen und ggf. anzupassen,
- Werkzeug- und Material situationsgerecht einzusetzen,

- die ausgefiihrten Arbeiten strukturiert zu dokumentieren,

- Fehler in einer Elektroinstallation systematisch zu analysieren,

- Fehler in einer Elektroinstallation systematisch zu beheben.

Personal- und Sozialkompetenz

- am Einsatzort serviceorientiert aufzutreten,

- sich bedarfsgerecht mit dem Kunden abzustimmen,

- mit Kollegen zu kooperieren und sich abzustimmen,

- Konflikte ggf. konstruktiv zu lGsen,

- Qualitatsanforderungen an Facharbeit in das eigene Handeln zu integrieren,
- verantwortungsbewusst und selbststandig zu handeln.

Inhalte

In der Phase ,,Auftragsdurchfihrung” sind folgende Inhalte relevant:
- Installation und Inbetriebnahme einer elektrischen Anlage
- Arbeitsschutz- und Unfallverhiitungsvorschriften
- Die fUnf Sicherheitsregeln
- Schutzmafnahmen und deren Priifung
- DIN VDE 0100 Teil 600: Erstpriifung elektrischer Anlagen

©
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Badezimmers

Phase , Auftragsdurchfiihrung” — Teilaufgabe

Titel
Baustelle einrichten und vorbereiten

Beschreibung

In dieser Teilaufgabe geht es darum, dass Sie
- die Baustelle bzw. den Arbeitsplatz unter Beachtung geltenden Sicherheitsbestimmungen
einrichten.

Materialien

Dazu stehen Ihnen folgende Materialien zur Verfigung:
- Unfallverhitungsvorschriften

Mithilfe dieser Materialien machen Sie Folgendes:

- Halten Sie vor der Durchfiihrung der folgenden Arbeitsschritte Riicksprache mit lhrem Aus-
bilder bzw. zustandigen Gesellen.

- Risten Sie den Firmenwagen mit den bereits fiir den Auftrag zusammengestellten Geraten,
Werkzeugen und Materialien aus und fahren Sie zum Einsatzort.

- Melden Sie sich beim Kunden an und informieren Sie ihn Gber den weiteren Verlauf der Ar-
beiten (Abschaltzeiten der Spannungsversorgung etc.).

- Richten vor Ort die Baustelle ein und bereiten die anstehenden Arbeiten vor.

Ergebnisse und Einbettung dieser Teilaufgabe

Sie haben diese Teilaufgabe erfolgreich bearbeitet, wenn folgendes Ergebnis vorliegt:
- vollstdndig eingerichtete Baustelle

Aus den vorangegangenen Teilaufgaben benétigen Sie folgende Ergebnisse:
- Zeit- und Arbeitsplan
- Werkzeug und Material fur die Installationsarbeiten

Das Ergebnis dieser Teilaufgabe wird fur die folgenden Teilaufgaben bendtigt:
- Elektroinstallation durchfiihren
- Ausfiihrung der Elektroinstallation prifen

©
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Badezimmers

Phase , Auftragsabschluss” — Ubersicht

Ablauf/Handlungsschritte

- Ubergabe durchfiihren & Kunden einweisen
- Lernerfolg der gesamten Aufgabe reflektieren
- Feedback des Aushildenden einholen

Kompetenzen
In der Phase , Auftragsabschluss” sollen die Auszubildenen lernen, ...

Fachkompetenz

- die Ubergabe an den Auftraggeber adressatengerecht durchzufiihren,

- Beanstandungen des Auftraggebers fachlich und rechtlich zu analysieren,

- Beanstandungen des Auftraggebers fachgerecht zu beheben,

- die Qualitat des Arbeitsergebnisses abschlieRend fachlich einzuschétzen,

- die Inhalte des Arbeitsauftrags fachlich zu abstrahieren und auf andere Auftragstypen zu
Ubertragen.

Methodenkompetenz

- die vollstandige Dokumentation der Arbeiten abschlieRend zu priifen,
- Fehler/Probleme systematisch zu analysieren,

- Fehler/Probleme systematisch zu beheben,

- Qualitdtsmangel systematisch zu dokumentieren.

Personal- und Sozialkompetenz

- die Ubergabe der Elektroinstallation serviceorientiert vorzunehmen,

- sich einem Kunden gegenliber verstandlich auszudriicken,

- Rickmeldungen von Kunden fiir die eigene Weiterentwicklung zu nutzen,

- Konstruktive Riickmeldungen von Kollegen in das zukiinftige Handeln zu integrieren,
- die eigene Rolle im Gesamtprozess zu reflektieren.

Inhalte

In der Phase , Auftragsabschluss” sind folgende Inhalte relevant:
- Kundengespréche fiihren
- Abnahme- und Prifprotokolle
- Abschlussdokumentation
- Kompetenzeinschatzung

©
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Badezimmers

Phase ,Auftragsabschluss” — Teilaufgabe

Titel
Feedback des Ausbildenden

Beschreibung

In dieser Teilaufgabe geht es darum, dass Sie
- Ein Feedbackgesprach mit Ihrem Ausbilder fiihren.
- eine Selbsteinschatzung Ihrer Kompetenzentwicklung durchzufiihren.

Materialien

Dazu stehen Ihnen folgende Materialien zur Verflgung:
- Tool: Kompetenz-Check
- Vorlage: Feedbackbogen

Mithilfe dieser Materialien machen Sie Folgendes:

- Flihren Sie sich noch einmal vor Augen, welche Aufgaben Sie wahrend der Bearbeitung des
Auftrags durchlaufen haben und welche Ziele erreicht wurden. Nutzen Sie hierfir ebenfalls
die Reflexionsergebnisse.

- Fahren Sie mithilfe des Kompetenz-Checks eine Selbsteinschdtzung durch. Geben Sie lhren
Check frei, sodass lhr Aushilder eine Fremdeinschatzung durchfiihren kann.

- Fillen Sie den Feedbackbogen aus und geben Sie diesen fur lhren Aushbilder frei.

- Besprechen Sie die Ergebnisse mit Ihrem Ausbilder in einem persdnlichen Gesprach.

Ergebnisse und Einbettung dieser Teilaufgabe

Sie haben diese Teilaufgabe erfolgreich bearbeitet, wenn folgendes Ergebnis vorliegt:
- Abgeschlossener Kompetenz-Check
- Ausgefiillter Feedbackbogen
- Abgeschlossenes Feedbackgesprach

Aus den vorangegangenen Teilaufgaben benétigen Sie folgende Ergebnisse:
- Reflexionsergebnisse

©OOO Seite 10 -
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Lern- und Arbeitsaufgabe
Titel: Elektroinstallation eines Badezimmers

Medien/Materialien

Fur diese Lern- und Arbeitsaufgabe stehen folgende Medien zur Verfligung:

Aufgabenblitter/Arbeitsblitter

- Badezimmer — Grundriss fir die Ausfihrungsplanung

- Vorlagen: Gesprachsprotokoll, Leistungsverzeichnis, Installationsplan, Stromlaufplan, Mate-
rialliste, Werkzeugliste, Zeit- und Arbeitsplan, AufmaR, Mess- und Abnahmeprotokoll, Feed-
backbogen

- Kompetenz-Check, Schutzbereiche

Informationsmaterial (Dokumente)

- Schutzarten — Bedeutung der Kennziffern des IP-Codes nach DIN EN 60529
- Kompetenz-Check

Digitale Medien (Videos, Fotos, Audios)

- Installationsschaltpldne erstellen
- Elektroinstallation im Badezimmer
- SchutzmaBnahmen und deren Priifung

Internetquellen

- Unfallverhiitungsvorschriften
- DIN VDE 0100 Teil 600: Erstprifung elektrischer Anlagen
- DIN VDE 0100 Teil 701: Raume mit Badewanne oder Dusche

Analoge Medien (Fachbiicher usw.)

- Haosl, Alfred; Ayx, Roland; Busch, Hans Werner (2016): Die vorschriftsmaRige Elektroinstalla-
tion

SO Seite 11 e
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Lernumgebung im Aufgaben-Manager

KOMPETENZ(WERKSTATT & Dashboard

Elektroinstallation eines Badezimmers

Beschreibung Informationen  Medien  Ergebnisse

Aufgabenbeschreibung & Szenario

Ein Privatkunde (Stammkunde des Betriebs) plant, das Dachgeschoss seines Wohnhauses zu vermieten. Zu diesem Zweck soll ein

schon in der Ver dafir Raum zum ansgebautwerden Neben der Standardinstallation ist ein
separater Wa i hluss vorzusehen. Die nachsten vier Wochen erfolgen,
da die ersten Mieter bereits zum Monatsende einziehen sollen.

Teilaufgaben

’ e ‘ i

\\

# Herstellen /Fertigen Srssentiersn 9 frestivizsen

Auftrag analysieren & Ausfiihrungsplanung erstellen Baustelle einrichten und Ubergabe durchfiihren &
Rahmenbedingungen priifen vorbereiten Kunden einweisen

® Austauschen / Diskutieren 0 Przzentiersn ® Hreativigzen

Produktrecherche durchfiihren Werkzeug- und Materialeinsatz Elektroinstallation durchfiihren Lernerfolg der gesamten
planen Aufgabe reflektieren
@ Lesen ) Prasentiersn 1 Prasentieren

Kunden beraten & Leistungen Zeit- und Arbeitsplan erstellen Ausfiihrung der Feedback des Ausbildenden
konkretisieren Elektroinstallation priifen einholen

Abb. 10: Lern- und Arbeitsaufgabe ,Elektroinstallation eines Badezimmers*” im Aufgaben-Manager

[=]¥rsca ]

Die Lernumgebung im Aufgaben-Manager kann <hier> aufgerufen wer-
den oder alternativ unter dem QR-Code:
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